UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA LONG PHUNG Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sb: 151 /BC-UBND Long Phung, ngay 79 thang 3 nam 2026
BAO CAO

Két qua thuce hién cong tac Chuyén d6i s6 Quy I,
Phwong hwéng nhiém vu Quy II nam 2026

ILKET QUA TRIEN KHAI THUC HIEN
1. Cong tac chi dao, diéu hanh

Tlep tuc trién khai thuc Nghi quyét s6 57- -NQ/TW ngay 22/12/2024 cua Bo
Chinh tri Ve dot phé phat trién khoa hoc, cong nghg, d61 méi sang tao va chuyén
doi so qudc gia; Thue hién Nghi quyet s6 11/NQ-CP ngay 14/01/2026 cua Chinh
phu vé stra dbi, bd sung Nghi quyét sé 71/NQ-CP ngay 01/4/2025 ctia Chinh phu
sua d01 bo sung, cap nhat Chuong trinh hanh dong cua Chinh phu thyc hién Nghi
quyét sd 57- -NQ/TW ngay 22/12/2024 ctua B¢ Chinh tri; Ké hoach sb 27-KH/TU
ngay 09/01/2026 vé thyc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW nam 2026 cia Ban
Thuong vu Tinh uy; Ké hoach s6 38/KH-UBND ngay 04/02/2026 cua UBND tinh
Quang Ngii vé Ké hoach Chuyén d6i s6 tinh Quang Ngii giai doan 2026 — 2030;
Ké hoach hanh dong s6 06-KH/PU ngay 01/9/2025 ctia Ban Thuong vu DPang ty
xa vé trién khai thyc hién Ké hoach hanh dong s6 359-KH/TU, ngay 29/4/2025
ctia Ban Thuong vu Tinh ty vé thuc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW; Ké hoach s6
29-KH/DU ngay 28/01/2026 ciia Ban Thuong vu Pang ty x4 trién khai thyc hién
Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 ctia Bo Chinh tri vé dot pha phat trién
khoa hoc, cong nghé, doi méi sang tao va chuyén doi so qubc gia trén dia ban x4
Long Phung nam 2026;;

Trong quy |, UBND xa@ Long Phung da ban hanh nhleu van ban chi dao,
diéu hanh vé _cong tac chuyen d6i s6 nhu: Ké hoach sé 21/KH- UBND ngay
15/01/2026 vé chuyén d6i s6 xa Long Phung nam 2026; Ké hoach sé 101/KH-
UBND ngay 04/3/2026 ctia UBND xa Long Phung vé Chuyén d6i sd xa Long
Phung giai doan 2026- 2030; Ké& hoach s6 102/KH-UBND ngay 04/3/2026 cua
UBND xa Long Phung vé trién khai Chuong trinh “Pay manh truyén thong thuc
hién Nghi quyét sb 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cua Bo Chinh tri vé dot pha phat
trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén doi s6 qubc gia dén nam
20307 trén dia ban xa Long Phung; Ké hoach s6 116/KH-UBND ngay 11/02/2026
Trlen khai thyc hién Nghi quyét sb 57- -NQ/TW ngay 22/12/2024 cua Bo Chinh tri
vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén doi s6 qudc
gia trén dia ban xa Long Phung nam 2026,...Qua do, giup cho cong tac chi dao,
diéu hanh cac hoat dong quan ly nha nudc trén dia ban xa dat hiéu qua, chét lugng
cao hon.

2. Phat trién chinh quyén s

2.1. Hé thong phin mém quan Iy viin ban va diéu hanh
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Hé théng Quan 1y van ban va diéu hanh VNPT-iOffice da hoat dong on
dinh, cung cép 100% tai khoan cho can bg, cong churc, vién chirc (bao gém ca cac
don vi truong hoc) thuong xuyén thuc hién trao ddi van ban trén hé théng; Cac
co quan chuyén mén, don vi sy nghiép thuong xuyén st dung van ban ky sé gui
trén hé théng dat hi€éu qud, nhanh, kip thoi va han ché tbi da viée sir dung van ban
gidy nham tiét kiém thoi gian va tiét kiém chi phi;

Téng s6 van ban trong quy I: Van ban dén 3.629 vin ban, Van ban di 1.615
van ban, Ty 1€ van ban dién tir dugc ban hanh, dat 100%.

2.2. Hé thong hdi nghi truyén hinh tryce tuyén

Hé théng hoi nghi truyén hinh truc tuyén dugc UBND x4 bé tri gdm hé
thong trang thiét bi nhu: Man hinh, micro, may tinh, duong truyén internet... dap
ng nhu cau nang cao hi¢u qua viéc t6 chure cac cuge hop, giam chi phi di chuyén
va tiét kiém vé thoi gian, dam bao két ndi lién thong 03 cap Trung wong, tinh, x4;

2.3. Tinh hinh sir dung chir ky so

Viéc tmg dung chir ky s trong co quan nha nuée duogc coi 1a giai phap hiru
hiéu tao méi truong lam viéc hién dai, tiét kiém thoi gian va chi phi; dap tmg quy
trinh ky s6 van ban khép kin trén méi truong dién tir, dén nay UBND x4 da phoi
hop vo1 S6 KH&CN tinh dé nghi Cuc Chung thuc va bao mat thong tin thuoc Ban
Co yéu Chinh phu cip méi, thay d6i ndi dung thong tin chimg thu thu chit ky sd
cho ca nhan, don vi dé thuc hién ky s6 van ban dién tr va s6 héa hod so tha tuc
hanh chinh.

2.4. Tinh hinh st dung thw di€én tir cong vu

Thu dién tir cong vu dugc duy tri hoat dong on dinh, 100% cén bo, cong
chire, vién chirc thuoc UBND x3 déu duge cép hop thu dién tr cong vu phuc vu
trao doi cong viée, dugc ddong bo véi tai khoan khi st dung cac phan mém ding
chung cua tinh nhu: tai khoan iOffice, tai khoan DVCTT,... thuan lgi cho viéc trao
d6i dir liéu cong viée, ty 18 tai khoan thudng xuyén dang nhap trén 98% (do dd
tich hop véi tai khodan Hé thong qudn Iy van ban va diéu hanh VNPT-iOffice).

2.5. Hoat dong cta Trang thong tin dién ti

Trang Thong tin dién tir cia xa https://longphung.quangngai.gov.vn/ da
thuc hién tot viéc thong tin, tuyén truyén cac hoat dong chi dao, diéu hanh cua
UBND x3; cong khai thu tuc hanh chinh, minh bach thong tin, phuc vu ngay cang
hiéu qua cho viéc thuc hién nhiém vu chinh tri va phat trién kinh té - xa hoi cta
x4; cac van ban chi dao diéu hanh duoc cap nhat kip thoi 1€n Trang thong tin di¢n
tu; ndi dung tin, bai, hinh anh dugc duyét dua 1én Trang TTDT dam bao tinh chinh
xac, kip thoi.

S luong van ban chi dao, diéu hanh dugc cap nhat trén trang trong quy I:
5,86 van ban, 172 tin, bai.

2.6. Két qua Cai cach thii tuc hanh chinh

a) Két qua ra sodt, cdt giam, don gian hod thu tuc hanh chinh
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- Két qua ra soat, cat giam, don gian héa TTHC:

- UBND x4 d4 ban hanh K& hoach s6 66/KH-UBND ngay 09/02/2026 vé
viéc Ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh nam 2026 trén dia ban xa Long Phung

b) Tong hop, cdp nhdt s6 lwong TTHC thudc tham quyén gidi quyét

* V& tinh hinh, }(ét qua giai quyét thu tuc hanh chinh trong quy I nim 2026
(tinh tr 15/12/2025 dén 14/3/2026) nhu sau:

- Téng sd hd so TTHC da tiép nhén trong ky bao cao la 1.599 hf} so. Trong
do: truc tuyén la 1.44Q ho so; Truc tiép 107, dich vu buu chinh: 0 ho so, tur Ky
trudc chuyén qua 52 ho so.

- S6 lugng hé‘ so da giai quyét:‘1.556 hd so. trong do tra trudc han la 1.555
ho so, dung han 0 ho so, tré han 01 ho so (Iinh vuec dat dai).

- S6 luong hé so dang giai quyét: 32 hd so, trong do6, trong han: 32 hd so,
qua han: 0 ho so. Ho soratla 11 ho so.

¢) Két qua thuwc hién co ché mét cira, mot cira lién thong trong gidi quyét
TTHC:

- V& tinh hinh t6 chirc va hoat dong ciia Bo phén tiép nhan va tra két qua:

Can bg, cong churc lam viéc tai B phan mdgt ctra ctia xa gom 7 bién ché,
déu c6 chuyén mon nghiép vu, thuc hién tét quy ché lam viéc cia UBND xa.

+ Két qua thuc hién sd hoa hd so, gidy to, két qua giai quyét TTHC.

+ Ve 50 hoa ho so (tir ngdy 15/12/2025 dén 14/3/2026): S6 hoa ho so TTHC
khi tiép nhan 1.547/1.547 ho so, dat 100%; So6 hoa két qua giai quyét TTHC:
1.523/1.523 ho so, dat 99,67 %.

- Viéc tiép nhan, xir Iy phan 4nh, kién nghi ctia nguoi dan, to chuc lién quan
dén quy dinh TTHC: Trong quy I nim 2026, c¢6 02 phan anh kién nghi trén cong
dich vu cong. Trung tim phuc vu hanh chinh céng da lam van ban gui dén Phong
chuyén mon dé giai quyét va tra loi cho cong dan.

+ Ket qua thyc hién viéc danh gia chat luong giai quyét TTHC. Tai bd phan
mot cira t6 chie khao sat bang cach 1ay phiéu khao sat mutrc d6 hai long cua nguoi
dan. Qua khao sat mic do hai 16ng cua ngudi dan tai bo phan mot cira cap xa
100% nguoi dan danh gia hai long vé quy dinh hanh chinh va thai 46 lam vi¢c ctia
can bg cong chirc thuc hién nhiém vu tai bd phan mot cura.

3. Kinh té s6

Pé tiép tuc phat huy két’qué phat t{ién kinh té sd, ngay khi c6 ké hoach cua
tinh, UBND x4 da ban hémhq ké l}oagh trién khai thuc hién trép dia ban. Xé}i dung
va ban hanh ké hoach chuyén déi s6 nam 2026. Duy tri va ti€p tuc phat trién cura
hang s6 va tai khoan thanh toan dién tu.

Céc chu thé dua san pham dat Sénqphém OCOP Ién san va duy tri mua ban,
giao dich trén san TMDT, 19/19 san pham OCOP (trong do: 18 san pham dat 3
sao, va 1 san pham 4 sao) dat 100%.
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Pén nay 100% cac doanh nghiép vira va nho da sir dung hoa don dién tir;
cac ho kinh doanh nop thué dién tu qua tmg dung Etax Mobile; phbi hop véi co
quan Thué co s¢ 3 tuyén truyén giai phap Hoa don dién tir khoi tao tur may tinh
tién ddi voi cac co so dich vu an udng, ciia hang ban 1é hang tiéu dung trén dia
ban xa.

C6 02 diém phuc vu ctia mang buu chinh céng cong c6 két ndi internet bang
rong co dinh, hoat dong tuan thu quy dinh cua phap luat, ddm bao an toan, an ninh,
khong xdy ra tinh trang hu hong, that thoat. ..

4. X4 hoi sb

UBND x4 chi dao trién khai hoat dong cua cac T6 CNSCP x4, thon trong
viéc tuyén truyén toi ngudi dan kién thirc chuyén doi sb, k§ nang sb co ban, huéng
dan nguoi dan trién khai cai dat st dung cac tmg dung trén nén tang di dong C-
Quangngai, chir ky s6 cong cong, tng dung VnelD, sb strc khoe dién tir va dang
xay dung Ké hoach phat dong 30 ngay chuong trinh Binh dén hoc vu sb.

Linh vuc Y té: t}}uc hi@n st dung th¢ CCCD, tai khoan dinh danh di¢n tir
VNelD thay thé bao hiém y t€ phuc vu khadm chira bénh, dat ty 1¢ 100%.

Thuc hién Ké hoach s6 04/KH-UBND ngay 13/01/2023 ciia UBND tinh vé
viéc trién khai chi tra trg giup xa hoi khong dung tién mat cho dbi tugng bao tro
xa hoi tai cong dong trén dia ban tinh Quang Ngai, UBND x4 trién khai ddi tugng
bao tro x4 hoi trén dia ban xa: 4.391 doi tuong. Pa dang ky tai khoan: 4.248/4.391
doi tuong, dat ty 1€ 96,7%:; thuc hi¢n viéc thanh toan khong dung tién mat cho cac
truong hop co dang ky tai khoan: 4.248/4.248 d6i tugng, dat ty 16 100%. Cap nhat
100% ma dinh danh va thong tin khac ctia dbi twong BTXH vao hé thong co so
dit liéu BTXH; DPbi tuong nguoi cd cong trén dia ban xa: 693 doi tuong. ba dang
ky tai khoan: 525/693 ddi twong, dat ty 18 75,8%; thuc hién viéc thanh toan khong
dung tién mit cho cac truong hop cé ding ky tai khoan: 525/525 d6i tugng, dat ty
1€ 100%.

5. Cong tac thong tin tuyén truyén

Thuong xuyén truyen thong vé Cai cach hanh chinh va chuyen do6i so va
cac van ban huéng dan cac co quan, don vi, dia phuong tuyén truyen vé chu
truong cua Pang, chinh sach phap luat cua Nha nude vé chuyén doi s6 nham nang
cao nhan thire, k¥ ning sb, ting cudng tuong tic ciia ngudi dan, doanh nghiép
trén moi trudng so.

Duy tri chuyén muyc chuyén doi sé, _chuyén myc phat thanh vé chuyén doi
s6 trén Trang thong tin dién tir xa (T4n suat phat song tir 1 1an/1 tudn chuyén muyc
phat thanh vé chuyén d6i sd).

6. Vé ngudn nhén luc chuyén ddi so

UBND xa thanh lap Ban Chi dao veé phat trién khoa hoc, cong nghe, doi
moi sang tao, chuyén doi s6 va Bé an 06 ctia Uy ban nhan dan xd Long Phung
gdém 35 thanh vién; Thanh 1ap T6 cong nghé sd cong dong cip xi voi 26 thanh
vién va 23 t6 cong nghé s6 cong dong cap thon (115 thanh vién); UBND xa ludn
quan tdm cir can bd, cong chirc, vién chic tham gia cac 16p tap huan, boi dudng
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chuyén mon nghi€p vy, nang cao ky nang g dung CNTT cho can bd cong chuc
chuyén trach va ban chuyén trach CNTT, dam bao can bd, cong chirc, vién chirc
biét sir dung phdn mém chuyén nganh phuc vu coéng viéc va ning cao hiéu qua
viéc ng dung CNTT trong cong tac quan 1y hanh chinh Nha nudc.

7. Ha ting s

UBND x4 d3 trién khai 02 mang truyén sé liéu chuyén dung phuc vu hoat
hoi nghi truyén hinh tryc tuyén va dudong truyén van ban mat.

Ty 1¢ trung binh may tinh/can bg, cong churc dat 100%; He thdng may tinh
cua cac co quan, don vi dugc két ndi Internet, ha tang bang thong rong cap quang
tbc do cao, tao diéu kién cho céac may tinh truy cap nhanh chong, hi¢u qua va tlet
kiém; B4 tri cac may tinh danh riéng cho soan thao vin ban mat khong két ndi
mang LAN va internet.

Trén dia ban xa hién nay co 03 don vi cung cap dich vu Vién thong Internet
cho céc to chirc, c4 nhan ¢6 nhu cau st dung gdbm VNPT, Viettel, Mobifone. Toan
Xa €0 25 tram phat song mang thong tin di dong (BTS); 100% céc thén, khu dan
cu trén dia ban céac xa da dugc phu song di dong 4G. 5G

Hé théng dai truyén thanh xa da duoc dau tu, nang cip sang cong nghé tng
dung CNTT-VT thay cho cong ngh¢ truyen thong (FM, €0 day); hién tai co 10/90
cum loa trén dia ban xa dang van hanh hé thong Pai truyén thanh ng dung CNTT,
trong thoi gian dau tu, nang cap dap Gmg tt cho viéc quan 1y, van hanh, théng tin
phuc vu Nhan dan.

8. Cong tac dam bdo an toan an ninh thong tin

Viéc thuc hién cac bién phap Vé dam bdo an ninh, an toan thong tin trén
khong gian mang dugc UBND xa trién khai kip thoi cac vin ban chi dao, huéng
dan ctia cip trén vé an toan thong tin; ban hanh van ban chi dao ting cuong cac
bién phap bao dam an toan, an ninh thong tin mang.

Thuec hién tbt cac quy dinh bao vé bi mat nha nudc trong quan ly, van hanh,
sit dung hé théng mang noi bo, Internet, hé thong phan mém quan 1y van ban
VNPTIOffice, Trang thong tin dién tir. Chi dao cac co quan chuyén mon, don vi
truc thudc bo tri may tinh khong két ndi internet dé soan thao cac van ban thudc
danh muyc bi mat Nha nudc nham tranh 16 lot mat thong tin.

Thuong xuyén thuc hién viéc thong bao, canh bao cac 16 hong, diém yeu
an toan thong tin trong cac dich vu, tmg dung nham han ché céc su cd gdy mat an
toan an ninh théng tin.

II. PANH GIA CHUNG
1.Thuén loi

DBuoc su quan tam lanh dao, chi dao cuia UBND tinh va hudéng dan cua S&
Khoa hoc va Cong ngh¢ trong cong tac trlen khai thyc hién vé cong tac chuyén
d6i s6 voi 3 tru cot chinh 14 chinh quyén s, kinh té sb, xa hoi sd.

Hoat dong tmg dung CNTT vao qua trinh chuyén ddi sb trén dia ban xa
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ting budc duoc trién khai hiéu qua, cac hé thong phan mém dung chung, hé thong
thong tin, CSDL chuyén nganh dang dugc cic co quan, don vi cua xa duy tri st
dung thuong xuyén. Cong tac chi dao, diéu hanh tiép tuc dugc quan tam, kip thoi,
bam sat ndi dung cac van ban cia Trung wong, cua tinh vé cong tic chuyén ddi
s6. Cac van ban duoc ban hanh c6 vai tro quan trong trong dinh huéng, thuc day
qué trinh chuyén d6i sb trén dia ban xa.

H¢ thong quan ly van ban va diéu hanh VNPT- iOffice két hop véi st dung
Chung thu so, chir ky so trong cac co quan nha nudc, hé théng hoi nghi truyén
hinh truc tuyen dugce trién khai hoat dong 6n dinh, chat lugng hinh anh va am
thanh di co ban dat yéu cau. .. dd gop phan giam chi phi in an, tem thu van chuyén
van ban gidy.

2. Ton tai va nguyén nhan

Nhén thirc cuia mdt bd phan can b, cong chirc chua day du, chua séu sdc
vé y nghia to 16n ctia chuyén d6i sd trong xu thé hoi nhap kinh té toan cau.

Dia ban x3a c6 dién tich rong dong dan cu nhung hién nay luc lugng lao
dong tré tudi cd am hiéu vé may tinh, dién thoai thong minh chi yéu da di lam ¢
cac cong ty, doanh nghi€p, cac tinh thanh trén ca nudc, lyc luong con lai ¢ dia
phuong chu yeu 1a nguoi lon tudi, rat kho khan cho viéc trién khai cong tac tap
huan chuyén doi s6, nang cao k¥ nang s6 cho nhan dan.

Nguén luc cta x4 con han ché vé diéu kién tai chinh, tuy nhién dé co su
dong bo hién dai vé co so ha tang tir x dén thon thi can c6 ngudn kinh phi 16n dé
dau tu trang thiét bi, hé théng nha vin hoa thong minh, dai truyén thanh ing dung
cong ngh¢ thong tin.

D061 ngli can bo chuyén trach CNTT, CBS con thiéu, chuyén moén khong
phu hop v61 vi tri viée 1am nén kho khan trong viée ti€p can, van hanh hé thong
phan mém, cling nhu ho tro viéc tng dung CNTT tai co quan, don vi.

Hé théng mang ndi b0 UBND xa Long Phung chua trién khai trang thiét bi
tuong Itra d€ bao vé, ngan chdn cac truy cdp trai phép tir bén ngoai, gay nguy co
chua ddm bao an toan thong tin cho h¢ thong thong tin tai don vi.

Mot s6 may tinh ctia can b, cong chire chua trién khai cai dat pham mém
phong chong ma doc gdy nguy co mat an toan thong tin.

I1I. PHUONG HUONG, NHIEM VU QUY II NAM 2026

1. Thuc hién ra soat, hoan thién cac co ché, chinh sach, cac quy dinh trong
linh vuyc kinh té s6 trén dia ban x4, tao mdi truong giao dich thuén loi cho nguoi
dan, doanh nghiép qua kénh s, phuong thirc dién tur. Khuyén khich ngudi dan va
doanh nghiép str dung céc dich vu cong truc tuyén do co quan nha nude cung cip
qua moi truong mang.

2. Tang cudng tuyén truyén phd bién vé cac chu trwong, chinh sach, phap
luat, thuc hién chuyén d6i sé ctia Pang va Nha nudc; nang cao nhan thirc ciia can
by, cong chirc, nguoi dan va doanh nghiép trén dia ban xa trong viéc chuyén dbi
s6 dé xay dung chinh quyén sb, kinh té s6.
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3. Tap huan nang cao nhan thirc; dao tao k§ nang vé chuyén doéi so, phat
trién Chinh quyén s0, kinh t€ s6, xa hoi s0; trng dung cong ngh¢ s6 cho lanh dao,
can bg, cong chtrc, vién churc va nguoi lao dong trong co quan nha nudc.

4.Tang cuong day manh hoat dong cua cac T6 Cong ngh¢ sO cong dong cac
cap, céc to chirc, ca nhan tham gia ddy du cac ndi dung tip hudn trén cac nén tang
s0 Trung wong va cua tinh.

5. Pay manh cong tac s6 hoa hd so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh.
IV. KIEN NGHI, PE XUAT
1.Pé nghi UBND tinh

Quan tdm bd tri va cap kinh phi cho xa de thyc hién cong tac xay dung va
phat trién Chinh quyén dién ti, Chinh quyén s phuc vu nhiém vu chuyén doi sd.

2. Pé nghi S6 Khoa hoc va Cong nghé

Mo céc 16p tap huin vé huéng dan cong tac Chuyén doi sé cho can bo,
cong chic. Huéng dan trién khai, dau tu tng dung cong nghé thong tin, thyuc hién
chuyén dbi s6 dam bao hiéu qua, dam bao tinh thong nhat va dong bd, tich hop,
lién thong tir cAp Trung wong dén tinh va xa.

3. Pé nghi Cong An tinh

Quan tdm cdp pham mém phong chéng ma ddc tap trung két ndi hé thong
giam sat, di€u hanh an toan, an ninh mang tap trung (SOC).

Trén day 1a bao cdo két qua thyc hién cong tac Chuyén d6i sé quy L, phuong
hudng, nhiém vy quy I ndm 2026 cia UBND xa Long Phung./.

Noi nhan:

- S6 KH&CN tinh;

- TT Dang uy xa;

- TT HDND x4;

- CT, cac PCT UBND x4;
- Céc phong ban cua xa;

- VP: C-PVP, CVTH,;

- Luu: VT.

Ng6 Van Thanh
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