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Tinh hinh thyc hién cong tac cai cach hanh chinh Quy 111,
phwong hwéng nhiém vu Quy IV nam 2025

Kinh gui: S& Noi vu tinh Quang Ngai.
Thuc hién Cong van sd 168/SNV- CHCTN&VTLT ngay 15/7/2025 cua SO
Noi vu vé viée huéng dan xay dung Ké hoach cai cach hanh chinh va thuc hién ché
d6 bao cao dinh ky. Quyét dinh s 119/QD-UBND ngay 18/7 /2025 cia Uy ban
nhan dan xa Long Phung ban hanh ké hoach Cai cach hanh chinh nam 2025 x4 Long
Phung. UBND x& Long Phung bdo cdo tinh hinh thyc hi¢n cong tac cai cach hanh
chinh (CCHC) quy I11, phwong huéng nhiém vu quy 1V nim 2025, cu thé nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH
- Cdc hoat dong chi dao, diéu hanh:

Trén co sé chi dao cia UBND tinh tai Quyét dinh s6 393/QD-UBND ngay
14/7/2025 ctia UBND tinh Quang Ngii vé viéc ban hanh Ké hoach CCHC nim
2025 cua tinh Quang Ngai, UB UBND xa da bam sat ndi dung xay dung va ban
hanh Quyét dinh s6 119/QD-UBND ngay 18/7 /2025 ctia Uy ban nhan dan xa Long
Phung ban hanh ké hoach Cai cach hanh chinh nim 2025 x4 Long Phung.

Thuc hién cac van ban hudng dan ctia UBND tinh va S& Noi vu, UBND x& da
ban hanh cac van ban! chi dao diéu hanh, hudéng dan thuc hién cong tac cai cach
hanh chinh theo quy dinh nim 2025. Pong thoi chi dao cic co quan chuyén mén
thuéc UBND xa can ctr chirc nang, nhiém vu xay dung ké hoach cu thé va t6 chirc
trién khai thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh pht hop voi tinh hinh thuc té tai
dia phuong, don vi

1. Quyét dinh sé 902/QD-UBND ngay 11/8/2025 ciia Chu tich UBND x4 v& viéc ban hanh Ké hoach hoat dong kiém soat
Thi tuc hanh chinh ndm 2025 trén dia ban xa; K& hoach sb 32/KH-UBND, ngay 08/9/2025 Truyén théng vé hoat dong kiém soat
thi tuc hanh chinh ndm 2025 trén dia ban xa Long Phung; K& hoach s6 11/KH-UBND, ngay 6/8/2025 ciia UBND xi Long Phung
vé kiém tra cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban xa nam 2025; K& hoach sé 09/KH-UBND, ngay 5/8/2025 ciia UBND x4 vé
thong tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh trén dia ban xd nim 2025; K& hoach s6 14/KH-UBND, ngay 11/8/2025 v& ra sodt,
déanh gia thu tyc hanh chinh ndm 2025 trén dia ban xa Long Phung; K& hoach s6 06/KH-UBND ngay 19/7/2025 caa UBND x4
Long Phung vé thyc hién Nghi dinh sé 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 ctia Chinh phu v& thyc hién thi tuc hanh chinh theo co
ché mot cira, mot cira lién thong tai B6 phan Mot cira va Cdng Dich vu cong qudc gia; K& hoach sé 17/KH-UBND ngay 15/8/2025
v& viéc theo dai thi hanh phép ludt 6 thang cubi nim 2025; K¢é hoach s 35 /KH- UBND, ngay 12/9/2025 Kiém tra viéc thuc hién
ky luft, ky cuong hanh chinh nam 2025; K& hoach s6 16/KH-UBND ngay 15/8/2025 v& phd bién, gido duc phap ludt, hoa giai co
s0, chudn tiép cén phap luat nim 2025, nhim néng cao nhén thirc, phat huy vai tro cua hé théng chinh tri, ciia mbi can bo, cong
chirc, vién chirc va nhan dan trong viéc thi hanh phap lut; K& hoach s6 18 /KH-UBND ngay 15/8/2025 vé& kiém tra, xtr 1y, ra soat,
hé théng hoa van ban quy pham phap ludt nam 2025; Ke hoach sb 36 /KH-UBND, ngay 12/9/2025 déy manh cong tac CCHC va
néng cao Chi sb cai cich hanh chinh(PARINDEX), Chi s Hiéu qua quan tri va hanh chinh céng (PAPI),Chi s6 hai long ctia nguoi
dan dbi voi sy phuc vu ciia co quan hanh chinh nha nuéc (SIPAS) xa Long Phyng 6 thang cudi nam 2025; Cong véan s6 sO
141/UBND, ngay 06/8/2025 ciia UBND x4 Long Phung vé viéc huéng dén xay dung bao cdo cong tac cii cach hanh chinh
(CCHC) dinh ky; Quyét dinh s6 109/QD-UBND ngay 15/7/2025 Chi tich Uy ban nhan dén x4 Long Phung v& viéc thanh 1ap Ban
Chi dao cai cach hanh chinh xd Long Phung; Quyét dinh s§ 01/QD-BCD, ngay 18/7/2025 cua Ban chi dao CCHC Ban hanh Quy
ché hoat dong va phan cong nhiém vu cta Ban Chi dao cai cach hanh chinh x3 Long Phung;
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- Tién dg thuc hién Ké hoach CCHC ndm 2025: Tai Ké hoach CCHC nam
2025 x& Long Phung dé ra 33 nhiém vu, két qua di thuc hién co ban hoan thanh 22
nhiém vy, 11 nd1 dung dugc chi dao thuc hién thuong xuyén trong nam va cé két
qua thuc hién theo thang, quy.

- Thuc hién kiém tra cong tac CCHC hang nam: Thuc hién Ké hoach cai cach
hanh chinh va chuong trinh céng tac nim 2025, UBND x& di ban hanh K& hoach s
11/KH-UBND, ngay 6/8/2025 ctia UBND x3 Long Phung vé kiém tra cong tac cai
cach hanh chinh trén dia ban xd nam 2025, nham kip thoi phat hién nhitng ton tai, kho
khan hodc vi pham trong qua trinh thyc hién cadc nhiém vu CCHC tai cac co quan, don
vi dé ¢6 hudng khéc phuc, thao gd, ghi nhén nhiing dé xuét, kién nghi cua cac don vi
dé chi dao, huéng dan thuc hién, thoi gian thuc hién viée kiém tra cong tac cai cach
hanh chinh dy kién trong quy IV nam 2025.

- Céng tdc tuyén truyén CCHC: UBND x4 da ban hanh Ké hoach s6 09/KH-
UBND, ngay 5/8/2025 ciia UBND xa vé thong tin, tuyén truyén vé cai cach hanh
chinh trén dia ban xa nam 2025, cong tac tuyén truyén chu yéu duoc 1ong ghép vai
cac cudc hop, cac cudc tuyén truyén, phd bién chinh sach phap luat dé can bo, cong
chure, vién chirc, nguoi lao dong va nhan dan nim bat va thuc hién. T6 chirc tuyén
truyén cac van ban, TTHC trén trang thong tin dién tir cia x&, hé théng truyén thanh
cua xa. Trong quy I11 2025, da thyc hién duoc 25 tin bai bao gom ca cac van ban chi
dao. Ngoai ra con tuyén truyen thong qua cac hinh thirc khac nhu tuyén truyen thong
qua to cong nghé sd cong dong tai cac thon, thong qua hoat dong tuyén truyén cua
Poan thanh nién Xa.

- Viéc thuc hién cdc nhiém vu duoc co quan Nha nudc cdp trén giao

UBND xa Long Phung chiu trach nhi¢m td chirc thuc hién cac chi tiéu ké
hoach Nha nuéc do UBND tinh phan bd va Nghi quyét HDND x4 giao. Theo do,
UBND xa xay dung chuong trinh cong tac hang thang, hop danh gia tién do thuc
hién va dé ra bién phap thao g& kho khan, de hoan thanh nhiém vu. Pén nay, viéc
thuc hién mot s6 chi tiéu co ban dam bao tién do ké hoach dé ra (kinh té on dinh,
ché d6 chinh sach an sinh xa hoi dam bao, thyuc hién t6t cong tac phong chéng thién
tai, ANQP 6n dinh).

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

1. Ci cach thé ché

- Viéc thwc hién quy trinh xdy dung, ban hanh van ban quy pham phap ludt:

UBND x4 d4 ban hanh Ké hoach s 18 /KH-UBND ngay 15/8/2025 vé kiém
tra, xir 1y, ra soat, hé théng hoa vin ban quy pham phap luat nam 2025. Trén co sO
do, cong chuc Tu phdp thude Van phong HDND&UBND xa dugce phan cong phuy
trach cong tac ra soat, d& xuat xtr Iy vin ban quy pham phap luat tai dia phuong. Vé
tham quyén, trinh tu, thu tuc ban hanh vin ban vin ban quy pham phap luat tai dja
phuong dugc thuc hién dung quy dinh cia Luat ban hanh van ban quy pham phap
luat ngay 19/2/2025 va duoc stra ddi bod sung tai luat sé 87/2025/QHI5 ngay
25/6/2025.

Trong Quy III ndm 2025, UBND x& dé ban hanh 04 van ban quy pham phap
luat, quy dinh chuc ndng, nhiém vy, quyén han va to6 chirc bd may cua cac co quan
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chuyén mén, t6 chirc hanh chinh (Van phong Héi dong nhdn ddn va Uy ban nhdn
dan x&2; Phong Van héa - Xa hoi®; Phong Kinh té*; Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong®)

- Viéc té chirc thi hanh phdp ludt va theo doi, thi hanh phdp ludt: Tiép tuc
phd bién cac van ban quy pham phap luit quy dinh vé cong tac theo ddi thi hanh
phap luat va nghi€p vu theo doi thi hanh phap luat, cu thé: Nghi dinh $6
59/2012/ND-CP ngay 23/7/2012 cua Chinh phu vé theo ddi tinh hinh thi hanh phép
luat; Nghi dinh s6 32/2020/ND-CP ngay 05/3/2020 cua Chinh phu Stra d6i, bo sung
mot sd didu ciia Nghi dinh sd 59/2012/ND-CP va Thong tu s6 14/2014/TT-BTP
ngay 15/5/2014 cta Bo truong Bo Tu phap quy dinh chi tiét thi hanh Nghi dinh sb
59/2012/ND-CP; Thong tu sd 04/2021/TT-BTP ngay 21/6/2021 cia Bo truong Bo
Tu phap huéng dan thi hanh Nghi dinh s6 59/2012/ND-CP va Nghi dinh s6
32/2020/ND-CP.

UBND x3 da ban hanh Ké& hoach s6 17/KH-UBND ngay 15/8/2025 vé viéc
theo ddi thi hanh phap luat 6 thang cubi nam 2025 trén dia ban xa Long Phung.
Theo d6, UBND xa da phan cong cong chirc chuyén mon phu trdch thuong xuyén
theo ddi, giam sat doi véi viée thi hanh phap luét trén tat ca cac linh vuc trén dia
ban. Pdi véi cong tac thi hanh phap luat vé xur Iy vi pham hanh chinh da tuan thu
cac quy dinh vé trinh ty, tham quyén, mau biéu theo Luat xu ly vi pham hanh chinh.
Tuyén truyén Luat xir 1y vi pham hanh chinh trén dai truyén thanh x4, trang thong
tin dién tir clia xa va nhiéu hinh thirc khac.

- Viéc thuc hién tuyén truyén, phé bién gido duc phdp ludt:

UBND x4 da ban hanh Ké hoach s6 16/KH-UBND ngay 15/8/2025 vé pho
bién, gido duc phdp luat, hoa gidi co sd, chuan tiép can phap luat nam 2025,
nham nang cao nhan thuc, phat huy vai tro cua hé théng chinh tri, cia mdi can bd,
cong chirc, vién chirc va nhan dan trong viéc thi hanh phép luat;

Cir can bo, cong chirc tham gia day du cac lop tap huan do SO Tu phép t6 chirc
vé boi dudng phap luat cho hoa giai vién, ban hanh Quyét dinh s6 905/QD-UBND,
ngay 12/8/2025 cong nhan tuyén truyén vién phap luat trén dia ban xa véi 17 ca
nhan

UBND x4 di tap trung tuyén truyén, quan triét day du, thuc hién nghiém tac
cac van ban chi dao cta Trung wong, tinh trong do tap trung tuyén truyén, pho bién
cac Luat, Nghi dinh c6 hiéu luc thi hanh tir ngay 01/7/2025°

2. Quyét dinh s6 03/2025/QD-UBND, ngay 21 thang 7 nam 2025 ciia Uy ban nhan dan xa Long Phung.

8, Quyé€t dinh s0 02/2025/QD-UBND, ngay 18 thang 7 nam 2025 cua Uy ban nhén dan xa Long Phung.

4 Quyét dinh s6 04/2025/QD-UBND, ngay 22 thang 7 nam 2025 cua Uy ban nhén dan xa Long Phyng.

5. Quyét dinh s0 01/2025/QD-UBND, ngay 16 thang 7 nam 2025 ctia Uy ban nhan dan xa Long Phyng.

6 Luat Bao hiém xd hoi cua Qudc hoi, s6 41/2024/QH15; Luat Luu trit ciia Qudc hoi, sé 33/2024/QH15; Luat
Cong nghiép qudc phong, an ninh va dong vién cong nghiép cua Qudc hoi, sb 38/2024/QH15; Luat Di san vin hoa
ctia Qudc hoi, s6 45/2024/QH15; Luat Phong chdy, chira chay va ctru nan, ctru hd ciia Qudc hoi, sb 55/2024/QH15;
Luat Cong chiing cua Quéc hoi, $6 46/2024/QH15; Nghi dinh 155/2025/ND-CP cua Chinh phu quy dinh tiéu chué‘in,
dinh muc st dung tru s¢ lam viéc, co s¢ hoat dong su nghié€p; Nghi dinh 104/2025/ND-CP cua Chinh phu quy dinh
chi tiét mot sb diéu va bién phéap thi hanh Luat Cong chimg; Nghi dinh 106/2025/ND-CP cia Chinh phi quy dinh xi
phat vi pham hanh chinh trong linh vuc phong chay, chita chay va ctru nan, ctru ho; Nghi dinh 121/2025/ND-CP cua
Chinh phi quy dinh vé& phan quyén, phan cap trong linh vyc quan ly Nha nuéc cua Bo Tu phap; Nghi dinh
140/2025/ND-CP ctia Chinh pha quy dinh vé phan dinh tham quyén cta chinh quyén dia phuong 02 cép trong linh
vue quan ly Nha nude cua B Xy dung; Nghi dinh 120/2025/ND-CP cua Chinh phu quy dinh vé phan dinh thim
quyén cia chinh quyén dia phwong 02 cip trong linh vuc quan 1y Nha nudc cia Bo Tu phap; Nghi dinh
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https://luatvietnam.vn/co-cau-to-chuc/nghi-dinh-152-2025-nd-cp-phan-cap-phan-quyen-thi-dua-khen-thuong-402889-d1.html

4
Tuyén truyén qua loa truyén thanh xa dugc thyc hién thuong xuyén, lién tuc
hang tudn véi cac ndi dung tuyén truyen vé an toan giao thong, phong chéng budn
lau, gian 1an thuong mgl, hang gl:d, khleu nai, to gao, an toan vé sinh thuc pham,
chinh sach, phap luat vé thu hoi dat, boi thuong, ho trg, tai dinh cu, giai phéng m§1t
bang cac (Eu’ an trén dia ban tinh; cac ndi1 dung chi dao trong cong ‘géc thu hoi dat, boi
thuong, ho trg, tai dinh cu, giai phong mat bang cac du &n & cac cap, cac nganh ....

- Viéc kiém tra, ra sodt va hé thong héa van ban quy pham phdp ludt:

Trong quy I1I, d3 tién hanh tu kiém tra 04 van ban quy pham phap luat do
UBND xé ban hanh, qua qua trinh ty kiém tra, ra soat chua phat hién sai st trong
qué trinh ban hanh. K&t qua thuc hi¢n:

- S6 van ban QPPL phat hién trai phap luat: 0.

- S6 viin ban QPPL trai phap luat xir ly: 0

- S6 vin ban QPPL trai phap lut chua xt 1y xong tir ky trudc di duoc xir Iy
trong ky bao céo: 0

- Xur ly van ban QPPL do co quan cap qthrflm ql}yén kiém tra: Trong quy
11172025, UBND x3 khong c6 co quan cap trén kiém tra vé linh vyc nay.

2. Cai cach tha tuc hanh chinh

a) Vé cong tac cong khai, niém yét TTHC

UBND x3 thu9 hién qghiém tac yiéc niém yét cong khai cac danh muc thu tuc
hanh chinh thugc tham quyén giai quyét caa UBND xa ding quy dinh tai Thong tu
s0 02/2017/TT-VPCP va Cong van s6 1735/VP-KSTTHC ngay 25/12/2017 ctia Van
phong UBND tinh Quang Ngai.

- 100% TTHC/danh myc TTHC dugc niém yét cong khai, minh bach: thudc
tham quyen giai quyét cia UBND cép x3 theo quy dinh, Thuc hién nghiém tuc viée
niém yét cong khai, minh bach cac TTHC tai x4. Pia diém niém yét: Trung tim
phuc vu hanh chinh cong xa.

Tong s6 TTHC thudc tham quyén giai quyét cia UBND xa 371 TTHC.

- Tong s6 TTHC duoc niém yét cong khai 371 TTHC.

+ 86 luong TTHC dua ra thuc hién theo co ché mot cira, mot cura lién thong:
317 TTHC,;

+Sb luong TTHC thuc hién qua dich vu buu chinh cong ich: 316 TTHC;

+Sb luong TTHC‘thu’c hién qua dich vu cong truc tuyén la 331 TTHC, trong
d6 ¢6 266 TTHC mot phan, 65 TTHC toan trinh,

+ Tong sé6 TTHC khong phu thudc vao dia giéi hanh chinh 13 155 TTHC.

152/2025/ND-CP ciia Chinh phu quy dinh vé phan cép, phan quyén trong linh virc thi dua, khen thuéng; quy dinh chi
tiét va hudng dan thi hanh mot s6 diéu cua Luat Thi dua, khen thuéng; Nghi dinh 127/2025/ND-CP cua Chinh phi
quy dinh vé phan cip thim quyén quan ly Nha nuéc trong linh vyc quan ly, s dung tai san cong; Nghi dinh
125/2025/NB-CP ciia Chinh pht quy dinh vé phéan dinh thdm quyén ciia chinh quyén dia phuong 02 cap trong linh
vuc quan Iy Nha nude cua Bo Tai chinh; Nghi dinh 124/2025/ND-CP cua Chinh phu quy dinh vé phan quyén, phan
cép; phan dinh thAm quyén cua chinh quyén dia phuwong 02 cip trong linh vire cong tac déan toc, tin ngudng, ton gido;
Nghi dinh 117/2025/ND-CP cua Chinh phu quy dinh quan ly thué d6i v6i hoat dong kinh doanh trén nén tang thuong
mai dién tir, nén tang s6 ctia ho, ca nhan; Nghi dinh 118/2025/ND-CP cua Chinh phu vé thyuc hién thu tuc hanh chinh
theo co ché mot ctra, mot cra lién thong tai Bo phan Mot cira va Céng Dich vu cong quéc gia...
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- Thuc hién day du viéc cong khai thu tuc hanh chinh va két qua giai quyét hd
so: niém yét céng khai danh muc thu tuc hanh chinh, noi dung thu tuc hanh chinh va
thong béo tiép nhan phan &nh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh day du, dung quy
dinh tai noi tiép nhan, giai quyét TTHC; dang tai cong khai day du TTHC, danh
muc TTHC va thong bao tlep nhan phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh
thudc tham quyén giai quyét cdp x4 tai noi tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh.

b) Ra soat, dom giian héa TTHC

- Ra soat, don gian héa TTHC:

UBND xi Di ban hanh Ké& hoach s6 14/KH-UBND, ngay 11/8/2025 vé ra
soat, danh gia tha tuc hanh chinh nam 2025 trén dia ban xa Long Phung. Trong quy
III nam 2025, UBND xa chua thuc hi¢n ra soat don gién héa thu tuc hanh chinh.

- Viéc thuc hién cat giam thoi han giai quyét TTHC: Trong quy III nam 2025,
UBND x4 chua thuc hién ra soat cit giam thoi han glal quyét tha tuc hanh chinh.

C) Tlep nhén, xir ly phin anh, Kién nghi vé quy dinh, TTHC

UBND x4 thyc hién nghiém tac viéc niém yét thong bao tiép nhan, phan anh
kién nghi vé quy dinh hanh chinh (theo biéu miu quy dinh ctia Vin phong UBND
tinh) tai Try s6 UBND xa va tai B0 phan Mdt ctra. Ngoai ra, UBND xa con thuc
hién viéc niém yét “thong bio tiép nhan phan anh, kién nghi vé thu tuc hanh chinh,
vé thai d6 phuc vu cua cong chire” tai Trung tAm phuc vu hanh chinh cong x4.

Tinh dén thoi diém bao cdo, UBND xi Long Phung chua nhan dugc phan anh
kién nghi vé quy dinh hanh chinh thudc thAm quyén UBND xa va ciing khong nhan
duogc van ban ctia Van phong UBND tinh chuyén phan anh, kién nghi cta cac t6 chire,
ca nhén dén.

d) Kiém soat thii tuc hanh chinh

- Pi ban hanh Quyét dinh s6 902/QD-UBND ngay 11/8/2025 cua Chu tich
UBND x4 vé viéc ban hanh K¢é hoach hoat dong kiém soat Thu tuc hanh chinh nam
2025 trén dia ban x3;

Thuc hién dung cac quy dinh vé thu tuc hanh chinh da dugc ban hanh va
hoan thanh ché d¢ théng tin bao cdo kiém soat TTHC dinh ky theo quy dinh.

d) Tinh hinh, két qua giii quyét TTHC

- Tong s6 hd so TTHC d4 tiép nhan trong quy 111 ndm 2025 tir ngay 01/7/2025
dén ngay 9/9/2025 1 1.940 ho so, trong do:

+ Tiép nhan méi 1.940 ho so, gém 1.940 hd so thuc hién theo co ché mot cira,
mot ctra lién thong (truc tuyén 1.643 hd so; truc tiép 297 ho so; qua dich vu BCCI 0
ho S0); ho so tiép nhan truc tiép tai don vi 1a 0 hd so;

+ 86 hd so tir ky trude chuyén qua 0 ho so.

- S6 ho so da giai quyét tra két qua 1.847 hd so; trong do tra két qua trude han
va dung han 1.844 hd so, tré han 3 hd so.

- Ho so dang giai quyét trong han 40 ho so

- Ho so riit 1a 53 ho so.

*K ét qua thyc hién nhiém vu s6 hoa TTHC: Ty 1€ s6 hoa thanh phén hd so khi
tiép nhan dat khoang dat 99,93% so véi tong sd hd so dugc tiép nhan trong ky; ty 16
c6 s6 hoa két qua giai quyét dat 99,48%.
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* Két qua thanh toan truc tuyén tai TTPVHCC:

C0 51 thi tuc hanh chinh c6 yéu cau vé thyuc hién nghia vu tai chinh. Trong dé
linh vuc ho tich 39 thu tuc; Trong quy III c¢6 ching thuc 10 thu tuc phat sinh thanh
toan truc tuyén. Két quéd thanh toén truc tuyén: 661/724 hd so co6 thuc hién nghia vu
tai chinh, dat ty 1€ 91,3%.

e) Trién khai co' ché mt cira, mdt cira lién thong trong giai quyét TTHC

Trong quy III nam 2025, Trung tdm phuc vu hanh chinh cong xa dugc thanh
1ap nham thyc hién co ché “mot ctra, mot cura lién thong”, tao thuén loi cho td chi,
ca nhan trong nop hd S0’ giai quyét thu tuc hanh chinh. Trung tam dugc trang bi day
du co so vat chat, ha ting cong nghé thong tin, h¢ théng phan mém, chit ky so; b tri
du cong chuc chuyén trach, dugc tap huén, ¢6 trach nhiém tlep nhan, huéng dan nop
hd so va tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh dung quy dinh. Qua d6, gbp phan
nang cao chat luong cai cach hanh chinh, phuc vu nhan dan minh bach, nhanh
chong, thuan tién.

UBND xa xay dung Ké hoach s 06/KH-UBND ngay 19/7/2025 cia UBND
x& Long Phung vé thuc hién Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 cia
Chinh phu vé thuc hién thu tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot cira lién thong
tai Bo phan Mot cira va Cong Dich vu cong quoc gia. Qua d6 UBND xa quan triét
Trung tam phyc vu hanh chinh cong xa theo chirc nang, nhiém vu dugc phan cong,

tham muu to chitrc thuc hién c¢6 hiéu qua co ché mot cira, mot cta lién thong theo
quy dinh tai Nghi dinh 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 cua Chinh phu.

f) Trién khai do luong mirc d9 hai long ciia ngudi dan, to chirc.

Chua ban hanh ké hoach khéo sat mirc do hai 10ng ctia nguoi dan, t6 chirc dbi
v6i dich vu hanh chinh cong tai BO phan Tiép nhén va tra két qua. Dy kién trong
thang 10 t6 chire xay dung ke hoach va thyc hién khao sat theo quy dinh va huéng
dan cua cac cap co thAim quyén.

3. Cai cach to chirc b may hanh chinh nha nuéc

- Két qua ra sodt, hoan thién cdc quy dinh vé vi tri, chitc ndng, nhiém vu,
quyén han, co cdu t6 chirc ciia cdc co quan, t6 chirc hanh chinh va don vi sw nghiép
cong lap:

Thyc hién Nghi dinh sd 150/2025/ND-CP ngay 12/6/2025 cta Chinh phi quy
dinh t6 chirc cic co quan chuyén mén thuéc UBND tinh, thanh phé truc thudc Trung
wong va UBND x4, phuong dic khu thudc tinh, thanh phé truc thudc trung wong, Uy
ban nhan dan x3 di ban hanh quy ché 1am viéc cua Uy ban nhan dan x4 Long Phung
7. quy dinh chtrc ning, nhiém vu, quyén han va t6 chirc bd may ciia cic co quan
chuyén mén, t6 chirc hanh chinh (Van phong Héi dong nhdn dan va Uy ban nhén
dan xa8; Phong Vin héa - Xa héi®; Phong Kinh t6*°; Trung tam Phuc vy hanh chinh
congt, Trung tdam cung vng dich vu cong?)

- Két qud ra sodt, sdp xép, t6 chitc cdc co quan, té chire hanh chinh va don vi
sw nghiép cong lap:

7. Quyét dinh s6 01/QD-UBND, ngay 01 thang 7 nam 2025 ciia Uy ban nhan dan xd Long Phung .

8 Quyét dinh s6 03/2025/QD-UBND, ngay 21 thang 7 nim 2025 ciia Uy ban nhén dn xd Long Phung .
°_ Quyét dinh s6 02/2025/QD-UBND, ngay 18 thang 7 nim 2025 ciia Uy ban nhén dén xd Long Phung .
10 Quyét dinh s6 04/2025/QD-UBND, ngiy 22 thang 7 nam 2025 ciia Uy ban nhén dn xi Long Phung .
11 Quyét dinh s6 01/2025/QD-UBND, ngay 16 thang 7 nam 2025 ciia Uy ban nhén dén x4 Long Phung .
12 Quyét dinh s6 21//QD-UBND, ngay 25 thang 7 nim 2025 ciia Uy ban nhan dan x3 Long Phung .
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Ngay 16 thang 6 nam 2025, Uy ban Thudng vu Qudc hoi ban hanh Nghi
quyét sb 1677/NQ-UBTVQHI15 vé viéc sép Xép cac don vi hanh chinh cdp x3 cua
tinh Quang Ngai ndm 2025, theo d6 dé sap x&p toan bo dién tich tu nhién, quy mo
dan sb ctua cac xi Puc Hiép, Pic Nhuin va Thing Loi thanh xd méi c6 tén goi
la xa Long Phung , chinh thirc hoat dong tir ngay 01/7/2025.

V& to chirc, sdp xép cac co quan chuyén mon, to chitrc hanh chinh khac cép
xd: Uy ban nhan dan x4 Long Phung d4 trinh Hoi dong nhan dan x3 ban hanh céc
Nghi quyet13 vé viéc thanh l4p cic phong chuyén mén, don vi hanh chinh khac
thuoc Uy ban nhan dan xa.

Vé sap xép cac don vi su nghiép cong 1ap thudc cip xa: Trén co so Quyét
dinh cua Uy ban nhan din tinh Quang Ngii (cii)}*, UBND xa Long Phung da ban
hanh Quyét dinh s6 02/QD-UBND ngay 01/7/2025 vé viéc thanh 1ap Trung tim
Cung ung Dich vu c¢6ng xi Long Phung va Uy ban nhan dan xi da thuc hién tiép
nhan 13 don vi truong hoc déng trén dia ban xi dé t6 chirc quan 1y theo quy dinh.

Vé sap xép thon: x3 Long Phung giir nguyén 23 thon cta 03 xa trude khi sap
nhap.

- Pdnh gid vé tinh hinh qudn 1y, sir dung bién ché céng chirc, vién chike:

Cong tac bd tri, phan cong can bo, cong chic tai cac phong ban, don vi co
ban hop 1y, phil hop theo dimg chuyén mén, nghiép vu. Tuy nhién, van con mot s
Vi trl viéc 1am thudc linh vuc (déi ngoai, Y 6, Xay dung chinh quyén dién tir, phat
trién cong nghé, doi méi sang tao, chuyén doi sé, ha tang thong tin; Van thu- Luu
trir) chua c6 cong chire duge dao tao dang chuyén mon. Hién tai, cac vi tri nay dang
duoc giao cho cac cong chtc kiém nhiém, mot sé vi tri viéc 1am thudc linh vuc (Pt
dai, Xdy dwng, Néng nghiép, Tai chinh) chua du nhan sy dé dap tng duoc yéu cau
nhiém vu.

Thuc hién nghiém co céu to chirc bd mady va hoat dong cua chinh quyen & cap
xa theo quy dinh cua Luat T6 chire chinh quyén dia phuong; bd tri, sdp xép can bo,
cong chirc cap xa theo khung sb lugng do Trung wong quy dinh theo huéng xac dinh
1o vi tri viéc 1am, tiéu chuan chirc danh, dic thu cua dia phuong va bado dam tinh
giam bién ché. Tong sb bién ché thudc tham quyén quan 1y cua Uy ban nhan dan xa
duoc cap c6 thAm quyén giao 13 461 bién ché (37 bién ché cdn bé, cong chirc; 04
bién ché Ban Chi huy Qudn su; 420 bién ché vién chirc hudng lwong tir ngdn sdch
nha nuoc).

- Viéc thiee hién cdc quy dinh vé phdn cdp qudn 1y nha nwée gika cde cdp
chinh quyén & dia phirong:

Viéc tuan thu cac quy dinh vé phan cap duoc UBND x4 thue hién nghiém tdc,

13 Nghi quyét 05/NQ-HDPND, ngay 1/7/2025 ciia HDND x4 Long Phung vé viéc thanh 1ap Vin phong HDND&UBND
xd; Nghi quyét 06/NQ-HDND, ngay 1/7/2025 cua HDND xi Long Phung vé viéc thanh lap phong Kinh té xd Long
Phung; Nghi quyét 07/NQ-HBND, ngay 1/7/2025 ciia HDND x3 Long Phung vé viéc thanh 1ap phong Vin hoa- X4
hoi xa Long Phung; Nghi quyét 08/NQ-HDND, ngay 1/7/2025 cia HDND xi Long Phung vé viéc thanh lap Trung
tdm phuc vu hanh chinh cong xa Long Phung,

4, Quyét dinh sb 416/QD-UBND ngay 19/6/2025 cia UBND tinh Quang Ngii vé viéc phé duyét Dé an sip xép
cac don vi su nghiép cong lép thuoc UBND cap huyén va thanh lap don vi su nghiép cong 1ap cung mg dich vu cong
co ban thugc UBND cap xa (méi); Quyét dinh sb 417/QD- -UBND ngay 19/6/2025 cua UBND tinh Quang Ngéi phé
duyét Bé an chuyen giao cac truong trung hoc co so, lién cép, tiéu hoc va trung hoc co s0, t1eu hoc, mam non tryc
thuoc UBND cap huyén vé UBND cép xd méi quan 1y khi thyc hién mé hinh t6 chirc chinh quyén dia phuong 02 cép

15 Nghi quyét s6 16/NQ- -HDND ngay 27/08/2025 cua Hoi Dong Nhén Dén tinh Quang Ngéi V& viéc giao bién ché cong chirc
trong cac co quan chinh quyén dia phuwong cip tinh, giao bién ché cong chirc cia chinh quyén dia phuong cac xa, phuong, dic khu
trén dia ban tinh Quang Ngai nam 2025
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dung quy dinh, dam bao tinh thong nhét trong quan ly. Thong qua Quy dinh vé ‘phan
cap da tao sy chu dong trong tham muu dé xuat thuc hién nhiém vy, giai quyét cac
cong viéc thudc tham quyén theo quy dinh, ting cuong trach nhiém, tinh chi dong,
tu chu, tu chiu trach nhiém trong cong tac quan 1y.

4. Cai cach ché dj cong vu

- Két qua thiee hién bo nhiém, dé bat cong chirc, vién chirc: Trong quy 1,
nam 2025, cdn c tiéu chuén, diéu kién va nhu cau lanh dao, quan ly UBND xa da
thuc hién: Thyuc hién quy trinh tiép nhan va bd nhiém ddi véi 07 cong chic 1a
Trudng, va Pho Trudng cic phong chuyén mon, don vi hanh chinh; Tiép nhan va bd
nhiém 01 vién chirc 13 Giam dbc trung tdim cung ung dich vu cong; tiép nhan
nguyén trang lanh dao va gido vién tai 13 diém truong trén dia ban xa.

Vé kiém nhiém chirc danh: Uy ban nhan dan xi bd tri 01 Pho Chu tich Uy
ban nhan dan xi kiém Giam dbc Trung tam Phuc vu hanh chinh cong xa. Va 01 Phé
chu tich kiém Giam d6c Trung tAm cung tng dich vu cong xa

- Tinh hinh chdp hanh ky ludt, ky cwong hanh chinh cia can bé, c¢éng chike,
vién chirc: Tinh hinh chdp hanh ky luat, ky cuong hanh chinh cia can bd, cong
chtrc, vién chuc: UBND x& d3a xay dung Ké hoach sé 35/KH-UBND ngay
12/9/2025 vé kiém tra thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh nim 2025. Cac don vi
da t6 chirc quan triét va thuc hién Chi thi s6 26/CT- -TTg, cac van ban chi dao cua
tinh, ctia x3; ra soat, stra doi, bo sung Noi quy, Quy ché 1am viéc; vé trang phuc, tac
phong, 18 16i 1am viéc, giao tiép, tmg xr v6i nhan dan lich sy, ton trong. Ngudi dung
dau cac co quan, don vi d ning cao y thirc trach nhiém néu guong trong thuc hién
nhiém vu.

- Két qua thyc hién dao tao, boi dwong can bo, cong chirc, vién chiic:

UBND x4 trién khai dang ky ké hoach dao tao cén bo, cong chuc theo thong
bao cua tinh, cua cac s& ban, nganh cua tinh va tao diéu kién, srflp Xép tho1 gian dé
can bd, cong chic tham gia dao tao, boi dudng theo quy dinh. UBND xa ban hanh
ké hoach s6 34/KH-UBND, ngay 12/9 /025 vé dao tao, boi dudng can b, cong chirc
nam 2025.

Két qua, dén thoi diém bao cdo, dia phuong da lap danh sach cu trén 15 luot
can bd cong chirc tham gia cac 16p bdi dudng theo ¥ kién triéu tip cta nganh
chuyén mon cap trén.

- Chdt lwong doi ngii can bd, céng chike, vién chire, cong chirc cdp xa:

Hién nay doi ngii can b, cong chire, vién chirc cong tac tai cac co quan, don
vi vé chit luong co ban dap tmg dugc yéu cau nhiém vu.

+ Theo Nghi quyét sé 16/NQ- -HDND ngay 27/08/2025 cua Ho1 Pong Nhan
Dén tinh Quang Ngai; Quyét dinh s 59/QD-UBND, ngay 29/8/2025 cia UBND
tinh Quang Ngai vé viéc giao bién ché cong chuc trong cac co quan chinh quyén dia
phuong cép tinh, giao bién ché cong chirc cua chinh quyén dia phuong cac xi,
phudng, dic khu trén dia ban tinh Quang Ngi ndm 2025 thi tir xd bién ché cong
chirc ndm 2025 cho cac co quan, to chirc thudc chinh quyén xa Long Phung 1a 41
bién ché (37 bién ché can bé cong chirc khoi chinh quyén va 04 bién ché Ban chi
huy quadn sy xa).

Tinh dén ngay 1/9/2025 sb bién ché thudc khéi chinh quyén con 34 bién ché,
giam 03 bién ché nghi theo Nghi dinh 178/2025/ND-CP, va 03 bién ché Ban chi huy
Quan su xa.

*Trinh d0 chuyén mon cua doi ngli can bg, cong chirc xa déu dat chuén tré
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1én, trong d6: Thac si: 06 ddng chi (nir:02 dong chi); Pai hoc: 31 dong chi.

*Trinh d6 vé Ly luan chinh tri: Cao cap: 07 dong chi; Trung cip: 28 ddng
chi; so cip: 02 ddng chi

+ Theo Nghi quyét s6 17/NQ-HDND ngay 27/08/2025 cua Hoi Pong Nhan
Dan tinh Quang Ngii; Quyét dinh s6 58/QD-UBND, ngiy 29/8/2025 ctia UBND
tinh Quang Ngii vé viéc giao sb luong nguoi 1am viée hudng luong tir ngan sach
nha nudc trong cac don vi su nghiép cong 1ap cua tinh Quang Ngai nam 2025 thi
bién hudng luong tir ngan sach nha nudc xa Long Phung 1a 420 bién ché vién chirc
(04 bién ché vién chirc Trung tdm cung ing DVC va 416 bién ché vién chirc gido
duc)

5. Cai cach tai chinh cbng

- Két qua thyc hién cac quy dinh vé quan 1y tai chinh - ngan sach tai co quan,
don vi:

+ Tong thu ngan sach tir 01/01/2025 dén 10/9/2025 1a 152.034,57 triéu dong
/136.361,6 tri€u déng, dat 111 % so véi ké hoach HDND x4 giao.

+ Tong chi ngan sich nha nudc luy ké dén thoi diém béao cdo: 152.034,57
triéu déng /136.361,6 triéu déng, dat 111 % so vé&i ké hoach HDND xa giao.

- Két qua thuwc hién quy dinh vé quadn 1y, sit dung tai san céng: Tai san cong
dugc quan 1y chat ché, str dung ding muc dich theo quy dinh Luat Quan ly, sir dung
tai san cong sd 15/2017/QH14 nam 2017, Nghi dinh s6 151/2017/ND-CP ngay
26/12/2017 cua Chinh phu, Thong tu sO 144/2017/TT-BTC ngay 29/12/2017 ciia Bo
Tai chinh huéng dan mot s6 nodi dung quan 1y tai san cong.

UBND xi d3 t6 chuc ra soat, phan loai tai san cong 1a nha, dat dé xac dinh co
s nha dat thuoc pham vi sap xép theo quy dinh tai khoan 1, Diéu 1, Nghi dinh sb
03/2025/ND-CP ngay 01/01/2025 ctaa Chinh phu va cac co so nha, dat khong thudc
pham vi sip xép theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 3 Nghi dinh s6 03/2025/ND-CP.
Thyc hién quan ly tai san cong cua cac co quan cti ban giao theo quy dinh cua phap
luat; thyc hién kiém ké tai san dinh ky; bao cao, cap nhat thong tin tai san cong 1én
hé thdng co sé dit liéu qubc gia theo dung huéng din cla co quan cip trén.

- Két qua thuc hién co ché ti chii tai chinh tai cac don vi si nghiép céng ldp:
khéng co.

6. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6

a) Két qud thuc hién ké hoach itng dung céong nghé théong tin, chuyén déi
sé trong hoat dpng ciia UBND X&:

Trong quy III nim 2025, UBND xi d3 ban hanh Quyét dinh s 110/Qb-
UBND ngay 15/7/2025 ctia Chi1 tich UBND x4 vé thanh 1ap BCD vé phat trién khoa
hoc, cong nghe, ddi mai sang tao, chuyén ddi sb va Pé 4n 06 cua xa Long Phung;
Ban chi dao phat trién khoa hoc, cong nghé, doi méi sang tao, chuyén doi sb va dé
an 06 xa ban hanh Quy ché hoat dong cta Ban Chi dao Phat trién Khoa hoc, Cong
nghé, d6i mdi sang tao, chuyén doi s6 va Bé an 06 xa Long Phung?®.

Quan tam chi dao, don ddc cong tac phat trién chinh quyén s trén dia ban, dau
tur co s& vat chat cho Trung tdm phuc vu hanh chinh cong. Don dbc cac phong chuyén
mén, co quan, don vi trén dia ban xd diy manh viéc ung dung cong nghé thong tin

1® Quyét dinh s6 01/QD-BCD, ngay 25/7/2025 clia Ban chi dao Ban hanh Quy ché hoat dong cia Ban Chi dao vé
phat trién khoa hoc, cdng nghé, doi mai sdng tao, chuyén doi s6 va bé an 06 xa Long Phung
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trong chi dao, diéu hanh thyc hién nhiém vu trong co quan, don vi.

b) DPdanh gia viéc qudn Iy va vin hanh H¢ thong quan ly van ban, trang
théng tin di¢n ti, H¢ thong Hpi nghi truyén hinh trwc tuyén:

Heé thdng quan 1y vin ban va diéu hanh (VNPT-iOffice) trién khai t6i 100%
cac co quan, don vi trén dia ban xa. Cac co quan, don vi xtr 1y hd so cong viée trén
mdi truong mang qua Hé théng quan 1y vin ban va diéu hanh, déng thoi thuc hién ky
sé van ban dién tu, lién thong gui 1én tryc lién thong. 100% can by, cdng chire duge
cap tai khoan va sir dung. Viéc s dung Hé thong quan ly van ban va dleu hanh da tao
thuan loi cho can bo, cong chirc giai quyét cong vi¢c nhanh chong, tiét kiém thoi
gian, chi phi va dat hiéu qua cao trong cong viéc. Tong s6 van ban di cia HDND va
UBND xa gtri hoan toan dudi dang dién tir trong quy III nam 2025 1a 1.842/1.842 van
ban (trir cdc van ban mat), dat ty 1€ 100%.

Ung dung chit ky sé: UBND x4 da thuc hién viéc tng dung chit ky sé dbi véi
lanh dao HDND, UBND va lanh dao cac phong chuyén mén thuoc UBND xa la
09/12 nguoi, dat 100%; dbi v4i cong chirc xa 12 22/25 nguoi, dat 88% (trong do
06/6 cong chirc tai Trung tdm phuc vy hanh chinh cong xa da dugc cap chit ky sb,
dat 100%) trong viéc ky vin ban, gidy to Hé thong Vin ban diéu hanh VNPT —
iOffice.

Trong quy I ndm 2025, sau khi dugc thanh 13p, ngay 23/7/2025 UBND xa da
ban hanh quyét dinh s6 124/Qb-UBND vé viéc thanh 1ap Ban Bién tap Trang thong
tin dién tir xa Long Phung; quyét dinh ban hanh Quy ché quan 1y, van hanh, str dung,
cung cip thong tin trén Trang thong tin dién tor xa Long Phung; quyét dinh vé viéc
ban hanh Quy ché chi tiéu, quan 1y, str dung kinh phi Trang thong tin dién tir xa Long
Phung. Hién nay Trang thong tin dién tir xd hoat dong on dinh, thuong xuyén bién
tap, dang tai tin, bai, thong tin quan trong lién quan dén cong tac 1anh dao, chi dao,
diéu hanh ctia UBND xi vé tinh hinh phat trién kinh té, van hoéa - xa hoi, qubc
phong, an ninh dap tmg viée tra cru thong tin clia cac to chirc, ca nhan. Pong thoi
déy manh cac hoat dong tuyén truyén va thuc hién cong khai nd1 dung theo Piéu 11
cua Luat Thyc hién dan chu ¢ co s¢ trén Trang thong tin dién tir xa.

Hoat dong cua H¢ théng Ho1 nghi truc tuyén: Tiép tuc phat huy t6t He théng Hoi
nghi truyén hinh truc tiép, Hé théng duoc trang bi Man hinh, camera, micro, loa...; qua
qué trinh hoat dong hé thdng ludn dap tng t6t duge yéu cau vé chit luong truyén hinh
anh, am thanh rd nét dap tng cho viée két ndi cac cudc hop truc tuyén tir Trung uong
va tinh. Viéc tmg dung Hé théng Hoi nghi truyén hinh truc tuyén d4 han ché duogc thoi
gian di lai, tiét kiém chi phi cho can b, cong chirc tham gia mdi cudc hop.

¢) Pdnh gid vigc trién khai, thuwe hién TTHC trong méi trwong di¢n i, so
héa két qua gidi quyét TTHC theo quy trinh dién tir theo quy dinh:

Thuc hién Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 cta Chinh phu vé
thyc hién TTHC trén moi truong dién tir va cac vin ban chi dao, huéng dan cua
UBND tinh, UBND x& da quan tri¢t, chi dao Trung tam phuc vy hanh chinh cong xa
thuc hién nghiém tuc tlep nhan va xt Iy ho so trén Hé thong thong tin giai quyet
TTHC ctia tinh. Tong s6 hd so di cap nhat, xtr Iy trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC cua tinh 1a 2.016/2.016 hd so, dat 100%.

Két qua thuc hién s6 hoa ho so, gidy to, ket qua giai quyét TTHC: 100% ho
so, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh duoc sé hoa, cap nhat vao Hé thong thong



11
tin giai quyét cua tinh.

Két qua tiép nhan, giai quyét hdé so TTHC qua dich vu cong truc tuyén:
UBND xa tang cuong tuyén truyen hu:0’ng dan hd tro nguoi dan, doanh nghiép tao
tai khoan va thyc hi¢én ndp hé so giai quyét TTHC tryc tuyén qua Cong Dich vu
cong quéc gia, trong quy III ndm 2025: Ty 1& xur Iy ho so truc tuyén 1a 1.712/2.016
hé so, dat 84 ,92%; Ty 1¢ hd so truc tuyén toan trinh 460/460, dat 100%; Ty 1¢ thanh
toan truc tuyén trén Cong Dich vu cong qudc gia 661/724 ho so, dat 91,3%.

7. Két qua thwe hién cac nhiém vu, gidi phap khic phuc Chi s6 PAPI,
SIPAS, PAR INDEX theo Ké hoach, viin bin chi dao ciia UBND tinh

UBND x4 di chi dao phong chuyén mon tham muu xay dung Ké hoach sb
36/KH-UBND, ngay 12/9/2025 diay manh cong tac CCHC va nang cao Chi s cai
cach hanh chinh(PARINDEX), Chi s Hiéu qua quan tri va hanh chinh cong
(PAPI),Chi s6 hai 1ong ctia nguoi dan ddi véi sy phuc vu cia co quan hanh chinh
nha nudc (SIPAS) xi Long Phung 6 thang cudi nam 2025. Phan coéng nhiém vu cu
thé cho céac co quan, don vi phu trach, dén nay cac nhiém vu dang dugc tién hanh
trién khai va thuc hién, UBND x3 di dé nghi cac don vi bao cio két qua theo quy
dinh dé cip nhat tién d6 va kip thoi chi dao thuc hién.

IV. PANH GIA CHUNG

1. Uu diém

Trong Quy 111 theo dung K& hoach cai cach hanh chinh ndm 2025 d3 dé ra, cu
thé nhu:

- Ban hanh kip thoi cc van ban chi dao, diéu hanh vé cong tac cai cach hanh
chinh, trong tam 1a thuc hién cai cach thu tuc hanh chinh, thuc hién co ché mot cira,
mot ctra lién thong; cac thu tuc hanh chinh dugc niém yét cong khai theo quy dinh,
tao diéu kién thuan loi cho c4 nhan va to chirc trong giai quyét cong viéc; ky luat, ky
cuong hanh chinh dugc nang cao. Co ché mét ctra hoat dong c6 hi¢u qua cao, giam
thoi gian chd doi trong qua trinh giao dich giira t6 chirc, c4 nhan véi co quan Nha
nuoc.

-Ty 1€ hd so, Thu tuc hanh chinh duoc tiép nhén, tra két qua theo hinh thurc
tryc tuyén ngdy cang duoc ting 1én. Ty 18 giai quyét ho so TTHC dung hen tai cac
co quan, don vi trén dja ban huyén chiém ty 1& 100%.

- Viéc day manh tng dung cong ngh¢ thong tin vao hoat dong cua co quan,
don vi, dia phwong di timg budc cai tién 18 16i 1am viéc, ning cao chét luong, hiéu
qua cong tac, gop phan phuc vu céac to chirc, ca nhan ngay cang t6t hon.

2. Han ché

’Bén canh nhing két qua dat dugc, cong taic CCHC trong Quy Il ciing con
mot sO ton tai, han ché nhu:

- Co s& vat chat, trang thiét bi, hoat dong cua Trung tdm Phuc vu Hanh chinh
cong chua dap ung dugc yéu cau.

- Mot s6 co quan, don vi chua that sy quan tdm thuc hién tién do6 Ké hoach
cai cach hanh chinh trong nam.

- Cong tac thong tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh, cai cach Thu tuc
hanh chinh chua duoc thuc hién thuong xuyén.

IV. PHUONG HUONG NHIEM VU CCHC TRONG TAM QUY IV NAM
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2025

1. Cong tac chi dao, diéu hanh CCHC

Tang cudng cong tic phd bién, quan triét, thong tin, tuyén truyén, huéng din
cac ndi dung trong thuc hién CCHC, déc biét 1a cai cach TTHC va thuc hién dich vu
cong truc tuyén, dich vu buu chinh cong ich trong giai quyét TTHC.

2. Cai cach thé ché

- Day manh cong tac tuyén truyén, phd bién gido duc phap luat voi nhiéu hinh
thirc nham nang cao y thire chap hanh phap luat trong cac tang 16p nhan dan. Thuc
hién dung cac quy dinh vé xay dung, ban hanh vin ban quy pham phép luat dam bao
tinh hop hién, hop phap, tinh thong nhat va tinh kha thi ciia van ban, dap Gmg yéu
cdu cong tac quan 1y nha nudec.

- Ra soat, kiém tra va hé théng hoa cac van ban, kip thoi chinh stra hodc loai
bo nhitng van ban trai phap luat, khong con phu hop, van ban khong cé hi¢u luc
hodc van ban chong chéo trung lip.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Tiép tuc thuc hién cac ndi dung tai Ké hoach ra soat, danh gia TTHC; Ké
hoach hoat dong kiém soat TTHC nam 2025 va céc ndi dung lién quan dén cong tac cai
cach TTHC. Ra soat niém yét, cong khai kip thoi cac TTHC méi ban hanh, stra doi, bd
sung, thay thé va kiém tra, giam sat viéc thuc hién cac TTHC, bao dam su théng nhét
trong ap dung TTHC.

- Thuc hién tét cong tac tiép nhan, xtr ly phan anh, kién nghi cta cé4 nhan, to
chtic vé quy dinh hanh chinh.

- Thuc hién c6 hiéu qua co ché “mot cira”. Chi dao UBND céc x4, thi trdn
thuc hién co ché “mot ctra”, “mot cira lién thong” hiéu qua, dung quy dinh.

4. Cai cach to chirc bd may hanh chinh

- Tiép tuc kién toan, sap xép to chirc bd may hanh chinh nha nudc tinh gon va
hiéu qua, trong tAm 13 sdp xép td chirc bd may theo hudng din ciia cap trén.

- Tang cuodng trach nhiém cta Thu trudng cac don vi trong thue hién nhiém vu duoc
giao.

5. Cai cach ché dd cong vu

- Tang cudng cong tac kiém tra viéc trién khai cac ndi dung CCHC gan Vi
viéc chap hanh ky luat, ky cwong hanh chinh va nang cao trach nhiém ngudi ding
dau trong thuc hién cong tic CCHC & céc cap, cac nganh; nang cao nhan thic, ¥
thire chip hanh ky luat, ky cuong cta can bo, cong chirc, vién chirc trong co quan
hanh chinh nha nudc, don vi su nghiép.

- T6 chirc thuc hién tot ké hoach dao tao, boi dudng can bg, cong chirc vién
chirc nam 2025.

6. Cai cach tai chinh cong

- Tiép tuc thuc hién cac quy dinh vé quan ly tai chinh - ngan sach, quy dinh
vé quan 1y va st dung tai san coéng, dam bao cong khai, minh bach, ding quy dinh
phap luat;

- Ban hanh Quy ché quan 1y tai san cong theo quy dinh ctia phap luat.

- Thuc hién cac giai phap thu ngin sach dam bdo theo chi tiéu tinh giao, va
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thuc hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém toan nha nudc vé tai chinh, ngan sach.

7. X4y dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb

- Nang cao chét luong tmg dung cong nghé¢ thong tin trong xur Iy cac cong
viée, tiép tuc st dung c6 hiéu qua cong thong tin dién tir cua huyén, he théng quéan
1y vin ban, hé théng hoi nghi truc tuyén.

- Thyc hién cac giai phap ting ty 1¢ tiép nhan, giai quyét hé so TTHC qua
dich vu cong truc tuyén va dich vu buu chinh cong ich.

VI. KIEN NGHI, PE XUAT

- Ngan sach cip trén quan tdm dau tu, hd trg kinh phi trang bi co s vat chat,
trang thiét bi lam viéc dé phuc vu cong tac cai cach hanh chinh tai dia phuong: stra
chita nang cdp nha Mot cira, trang bi cac loai may moc hién dai hon dé dap tmg
cong viéc phuc vu cong tac van hanh, quan 1y van ban dén, di trén Phan mém quan
1y van ban va diéu hanh iOffice cia Vin thu co quan.

- Pé xuat nganh cap trén thuong xuyén t6 chirc cac 16p boi dudng nghiép vu
chuyén mon co lién quan dén cong tac CCHC; quan tam hudng dan nghiép vu ra
soat, danh gia TTHC theo biéu mau quy dinh tai Thong tu s6 01/2020/TT-VPCP
ngay 21 thang 10 nam 2020 cta Bo trudng.

Trén day 1a bao cdo két qua cong tac cai cach hanh chinh quy III ndm 2025 va
phuong hudng, nhiém vu quy IV ndm 2025 cua UBND xa@ Long Phung. Kinh bao
S& Noi Vu tinh Quang Ngii xem xét, tong hop./

Noi nhdn:

- S& Nbi vy;

- Thuong truc Pang uy;

- CT, cac PCT UBND x&;

- Van phong HDND va UBND x§;
- Céc phong chuyén mén;

- Trung tim Phuc vu HCC; 2

- Luu: VT. Ng6 Van Thanh

CHU TICH
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