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S6:59  /BC-UBND Long Phung, ngay 3/ thdang 7 nam 2025
BAO CAO

Két qua tinh hinh hoat dong sau sip xép don vi
hanh chinh cap xa trén dia ban xa Long Phung

Thuc hién Cong vin sb 11/DbBQH-CTQH, ngay 15/7/2025 cia Boan Dai
biéu Quéc hoi tinh Quang Ngéi ve€ viéc bao cdo tinh hinh hoat dong sau sap xép cac
don vi hanh chinh cap xa cua tinh Quang Ngai nam 2025. UBND x3a Long Phung
bao céo két qua thyuc hién nhu sau:

L VIEC TRIEN KHAI CHINH SACH, PHAP LUAT LIEN QUAN DEN
SAP XEP PON VI HANH CHINH CAP XA

1. Panh gia viéc trién khai quén triét cic vin ban chi dao ciia Trung
wong, tinh vé sap xép don vi hanh chinh cap xa tai dia phwong

Ngay sau khi c6 Nghi quyét ciia Uy ban Thuong vu Quédc hoi va Nghi dinh
ctia Chinh phii vé sap xép don vi hanh chinh cap x4 trén dia ban tinh Quang Ngai
nam 2025, Tinh uy va UBND tinh Quang Ngéi da ban hanh cac ké hoach, vin ban
chi dao cu thé dén timg cap uy, chinh quyén dia phuong. Theo d6 UBND xa Long
Phyng da quan triét va trlen khai cac Nghi quyet ctia Qubc hoi va Uy ban Thudng
vu Qudc hoi vé sip xép don vi hanh chinh cp x4 cling nhu cac Nghi dinh cia
Chinh phu vé phan cép, phan dinh thim quyén dbi v6i cac linh vuc thudc tham
quyén giai quyét cia UBND x4 sau sip xép. Toan b can bd, cong chirc, vién chirc
va nguoi dan trén dia ban da dugc thong tin dﬁy du vé chu truong, muc ti€u, y
nghia ctia viéc sap xép. Cu thé:

- Ve trlen khai Nghi quyét clia Quoc hoi, Nghi quyét cua Uy ban Thuong vu
Quéc hoi vé sap xép don vi hanh chinh cap tinh, cip x4

Thuc hién Nghi quyét 1677/NQ-UBTVQH15 ngay 16/6/2025 cua Uy ban
Thuong vu Qudc hoi khoa 15 vé viée sap xép don vi hanh chinh cap xi cia tinh
Quang Ngéi nam 2025. Theo do6 thyc hién sap xép toan bo dién tich tu nhién, quy
mo dan s cua Thiang Loi, Pirc Nhuén, DPtc Hiép thanh 1ap x& moi 6 tén goi la xa
Long Phung, ¢ dién tich ty nhién: 36,102km?, tong s6 hd: 9.624 hd, dan sb toan
xa: 39.973 nguoi, & 23 Thon.

Ngay 30/6/2025 x4 Long Phung da t6 chire L& cong bd Nghi quyet, Quyét
dinh vé sap x&p don vi hanh chinh, t6 chirc bo may, can bd cia xa Long Phung.
- V& t6 chire, sdp xép cac co quan chuyén mon, t6 chirc hanh chinh khac:
~ Ngay sau L& cong bé, Nghi quyét cta Qy ban Thuong vu Quéc hoi vé viée
sap x€p don vi hanh chinh cap xa va Nghi quyét cia HDND tinh Quang Ngéi v€ chi
dinh nhan sy Chu tich, Pho Qhﬁ tich Uy ban nhan dan xa nhiém ky 2021-2026,
UBND xéa Long Phung dé khan truong tép trung chi dao xay dung D€ an, To¢ trinh
deé bdo cdo Thuong truc Dang uy, Ban Thuong vy, Ban Chap hanh Bang uy xa, trinh
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HDND x4 théng qua tai ky hop thir nhat, nhiém ky 2021-2026 vé thanh 1ap céac co
quan chuyén mon, don vi sy nghiép thudc UBND xa !, chi dinh céc Uy vién UBND
xa Long Phung nhiém ky 2021-2026, thuc hién dam bao dung quy trinh, trinh tu thu
tuc theo quy dinh.

Thuyc hién Nghi quyét cia HDND tinh, nghi quyét cia HDND x4, théng bao chii
truong cong tac can bd ciia Ban Thudng vu Pang iy, UBND x3 da ban hanh cac Quyét
dinh thanh 1ap Trung tam Cung tng dich vu cong xa; t6 churc tiép nhan 13 don vi su
nghiép gido duc truc thudc xa 2. Pong thoi, UBND x3 dd bd nhiém 07 cong chiic, vién
chire gitr chice vu lanh dao, quan 1y tai 03 phong chuyén mon, t6 chirc hanh chinh, va 01
don vi su nghiép3; UBND xa d3 ban hanh Quyét dinh tiép nhan can b9, cong chuc,
vién chirc, ngudi hoat dong khong chuyén trach va nguoi lao dong dén nhan nhiém
vu tai xa Long Phung. Viéc tiép nhén, bd tri nhan sy tai cic phong, ban, don vi
thuoc UBND xa da duoc thuc hién dﬁy du, déng bo va chinh thuc di vao hoat dong
tur ngay 01/7/2025.

Nhin chung, dén thoi diém hién tai, bd mdy t6 chitc chinh quyén xi Long
Phung da duoc kién toan, van hanh 6n dinh, bdo ddm thuc hién day du chirc nang,
nhiém vu theo quy dinh, phuc vu hi¢u qua té chirc, doanh nghiép, c4 nhan trén dia
ban.

2. Cac kho khiin, viedng mic trong qua trinh trién khai chii trwong sip
xXep
2.1. V& thoi gian va 16 trinh trién khai chi truong

Thot gian thuce hién ngan Qua trinh chuan bi, lay ¥ kién ctr tri, xdy dung
phuong an, trinh cap c6 tham quyén phé duyét va to chirc sap nhap dién ra trong
khoang thoi gian gap rat.

Khéi luong cong viée lon: Can dong thoi hoan thanh nhiéu thu tuc phap ly
(dleu chinh dia gidi, ho so quan 1y, danh muc tai san, co cau can bd...) dan dén ap
luc vé tién do.

L6 trinh diéu chinh van ban: Phai ra soat va stra d6i mot sb luong 16n van
ban quy pham phép luat, quy hoach, ké hoach str dung dat, huong udc, quy ché dé
phu hop véi don vi moi.

2.2. Vé nhan sy va t6 chtic bd may

So lugng can bo, cong chirc: Sau sép nhap, $6 luong can bo, cong chirc, vién
chuc trén dia ban xi co ban dam bao va bd tri tai cac phong ban chuyén mén. Tinh
dén ngay 30/7/2025, tong sd cong chirc chuyén moén dang 1am viée tai xa la: 23
cdng chire (khong tinh lanh dao cdc phong la 6 cong chire quan 1¥), dugc phan bd
tai 4 phong chuyén mén. Cuy thé: Trung tim PVHCC 1a 06 cong chirc, Phong Vin
hoa- Xa hdi la 06 cong chuc (01 cong chuc da lam don nghi theo Nghi dinh 178
vdo thang 9/2025), Phong Kinh té 1a 05 cong chtrc, Van phong HDPND&UBND x3

1 Bao gdm: Van phong HDND va UBND, Phong Kinh té, Phong Vian hoa - X3 hoi, Trung tdm phuc vu Hanh chinh
cbng xa

2 Bao gobm 04 Trudng Mam non, 05 Truong Tiéu hoc va 04 Truong Trung hoc co sd

3 Trung tdm cung tmg dich vu cong
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la 06 cong chuc (01 cong chuc da lam don nghi theo Nghi dinh 178 vao thang
8/2025).

Qua thoi gian van hanh tir ngay 1/7/2025 dén nay, vé phan b cong chuc tai
UBND c¢6 mét s6 linh vuc chua c6 cong chie phu trach riéng nhu dbi ngoai, Y té,
Xay dung chinh quyén dién tir, phat trién cong nghé, d6i moi sang tao, chuyén dbi
5O, ha tang thong tin, din dén phan cong cong chuce kiém nhiém, gay qua tai, giam
hiéu qua xtr Iy cong viéc, anh huong dén chat lugng phuc vu ngudi dan.

Tam 1y can bo: Mgt by phan can bd, cong chirc lo lang ve viéc di€éu chuyén
cong tac, giam phu cap chirc vy hodc tinh gian bién ché.

Nguoi hoat dong khong chuyén trach: Viée tinh gon theo quy dinh dan dén
nghi hang loat tir ngay 1/7/2025, khoi lugng cong viée tang, anh huong hiéu qua
hoat dong & cap xa.

2. 3. Vé co sé vat chat, tru s¢ lam viéc

Tru s& UBND chua c6 diéu kién dau tu, phai tam st dung 3 try so cil, dan
dén phan tan luc lugng, chi phi van hanh tang.

Trang thiét bi: Co s& vat chat, phuong tién, thiét bi CNTT con thiéu, chua
dap ung yéu cau trién khai moé hinh chinh quyén méi, dac biét 1a ha tang phuc vu so6
hoa dir liu.

Kinh phi: Nguén vén hd trg sip xép tir ngan sach Trung wong con han ché so
v61 nhu cau thuc té cua dia phuong.

2.4.Vé dit liéu quan 1y va dan cu

Co so dit liéu chua dong bo: Ho so quan 1y dat dai, dan cu, tai chinh, ho tich
cua cac xa chua dugc s6 hoa va lién thong, gay kho khan trong hop nhat va van
hanh h¢ thong moi.

Pia ban quan 1y mé rong: Sau sap nhap, dién tich va dan so x4 ting, kéo theo
kho khan trong quan 1y hanh chinh, cung g dich vu cong va dam bdo an ninh trat
tu.

3. Panh gia chung

'Kho khin chi yéu tap trung vao tién do gap rat, khoi lugng cong viéc 16n, 4p
luc bo tri nhan su va co s¢ vat chat chua dong bo.

Du gip nhiéu vuéng ;néc,, tinh da chu dong phf)i hop cac cap, nganh dé xir ly
tung budc, dam bao viée sap x&p thue hién dung k& hoach, khong anh huong dén
on dinh chinh tri — xa hoi.

II. VE TO CHUC BQ MAY, HOAT DPQNG VA TINH HINH PHAT
TRIEN KINH TE- XA HQOI, PAM BAO QUOC PHONG- AN NINH SAU SAP
XEP

1. V& té chirc b may hanh chinh

- Tong s6 CBCC x4 Long Phung tinh dén ngay 30/7/2025 1a: 67 nguoi (khéi
Dang, mat tran: 30 nguoi, HDND&UBND: 37 nguoi); trong do nit: 30 nguoi (khoi
Dang, mat tran: 13 nguoi, HDND&UBND: 17 nguoi).
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- Téng s6 Vién chirc x3 Long Phung: 04 ngudi (trong d6 nit: 01 nguoi).
- Tong s6 ngudi hop dong theo Nghi dinh s6 111/2022/ND-CP 1a 03 ngudi.

- Nguoi hoat dong chuyén trach & xa thuc hién tiép nhan va chi tra ché do,
chinh sach theo Nghi dinh 154/2025/ND-CP 1a: 38 nguoi. Tiép nhan bd tri tiép tuc
thuc hién nhiém vu 13 0 nguoi (thuc hién hod tro cong tac tai xa 1a 6 nguoi, Co 01
nguoi kiém nhiém & thon, xin thoi khong cong tac tai xa dé cong tac tai thon)

- Nguoi hoat dong khong chuyén trach ¢ thon thue hién tiép nhan va bd tri
cong viéc tai 23 thon 1a 51 nguodi (bao gom 03 ngudi hoat dong KCT ¢ thon ki€ém
nhiém).

* Kho khan vudng mdc trong phdn cong nhiém vu quan ly cong viéc

- Trinh d6 chuyén mon ctia cong chirc tai UBND xa hién nay tuy co ban dap
mg theo tiéu chuin nhung thiéu chuyén nganh siu dung linh vuc duoc giao. Mot
s6 linh vuc khong c6 cong chirc, vién chirc chuyén trach nén phai ki€ém nhiém, anh
huong dén chat luong, hidu qua cong viéc va tién do giai quyét thu tuc hanh chinh.
Cu thé:

+ Linh vyc Tu phap tai Van phong HDND&UBND xa bo tri 01 cong chure
chuyén mon thyc hién nhiém vy, dong thoi dam nhiém cong tac tiép cong dan, xur
1y don thu nén dan dén qua tai trong viéc xur Iy hd so cho cong dan.

+ Vién chtrc ¢ don vi su nghiép con mang tinh kiém nhi¢m, khong on dinh,
thiéu chuyén mon sau ¢ cac linh vyc can chuyén biét (trat tu, moi truong,...), anh
huong dén cong tac quan 1y dich vu cong.

-Trong giai doan hién nay cong tac chuyén doi sé dugc diy manh toan dién,
doi méi sang tao trong quan ly nha nudce va trién khai dong bd cac ndi dung theo
D¢ an 06 cua Chinh phua. Tuy nhién, qua ra soat cho thay doi1 ngii can bd hién tai
chua dap ung y€u cau ca vé so lugng va chat luong chuyén mon, cu thé:

+ Hién chua c6 cong chirc chuyén trach phu trach cong nghé thong tin, viéc
cap nhat va van hanh phan mém quén 1y van ban, phan mém ho tich, CSDL quoc
gia,... déu do cong chirc Van phong, van héa xa hoi kiém nhiém, gay qua tai.

+ Khong c¢6 nhan sy am hiéu vé bao mat thong tin, an toan thong tin mang
dan dén gap nhiéu khoé khan trong cong tac van hanh.

+ Khong c6 nhan luc theo doi, trién khai cac giai phap d6i méi sang tao.

2. Hoat ddng ciia chinh quyén dia phwong

a. Hiéu qua hoat dong ciia UBND cip xi sau sip xép

+ Ve t6 chiic va diéu hanh

- Sau sap nhap, UBND xa Long Phung da kién toan b§ may lanh dao, phan
cong nhiém vu 1o rang gitra cdc Pho Chu tich va cac cong chirc chuyén mon.

- Ban hanh Quy ché lam viéc méi, xac dinh rd trach nhiém tap thé va ca
nhan, d4p dung co ché mot ctra lién thong dé gidm thoi gian xtr ly thu tuc hanh
chinh. Céc phong chuyén mén da dugc UBND xa phé duyét chiic ndng nhiém vu
trén co s& do cac phong chuyén mon ban hanh quy ché lam viéc tai phong, phan



cong nhi€ém vu cho tung ca nhan dam nhiém trach nhiém theo quy dinh vi tri phé
duyét.

+ V& quan 1y nha nudc

- Dam bao tinh lién tyc: Cac hoat dong quan ly ho tich, dat dai, tai chinh —
ngan sach, an ninh — quéc phong duoc duy tri, khong dé xay ra gian doan trong giai
doan chuyén tiép.

+ V¢ cai cach hanh chinh va chuyén doi so

- Pay manh ung dung cong nghé thong tin: Ty 1¢ hd so xtr 1y qua dich vu
cong truc tuyén tang so vo1 trudc sap nhap.

- Dt 1i€u ho tich, tai chinh, dan cu dang dugc chuan hoa va s6 hoa dé dong
bo voi co so dir liéu chung cua tinh.

+ Vé phuc vu nguoi dan

- BO pl}én mét ctra dugc bd tri tai vi tri thuan loi, két hop véi hé théng thong
bao dién tir dé gidm thoi gian cho.

b. Viéc thue hién nhiém vu quan ly nha nuée sau sip xép

+ Bao dam tinh lién tuc ctia bd may chinh quyén

- Sau khi hop nhat, UBND xi Long Phung nhanh chéng kién toan t6 chuc,
phan cong can bg phu trach tirng linh vuc, nhd do cac hoat dong quan 1y nha nudc
khong bi gian doan.

- HO so, tai lidu cta x3 cii dugc ban giao va quan 1y tap trung, dam bao viéc
giai quyét thu tuc hanh chinh thong sudt cho to chirc, ca nhan.

+ Quan 1y dat dai, tai nguyén va méi truong

- Hop nhét hd so dja chinh, 1ap co s& dit liéu chung phuc vu cong tac cip
gidy ching nhan quyén st dung dat, quan ly quy hoach.

-Tang cuong kiém tra, xtr 1y cac truong hop lan chiém, sir dung dat sai muc
dich phat sinh trong thoi gian chuyén tiép.

+ Quan 1y ho tich, dan cu

- Pua dit li€u dan cu cua cac xa cti vao hé thong chung, thuc hién dong bo
vo1 CSDL quoc gia vé dan cu.

- T6 chure ra soat, chinh 1y s6 ho tich, dam bao cép gidy khai sinh, két hon,
khai tir dang quy dinh cho nguoi dan trén dia ban mai.

+ Quan ly tai chinh — ngan sach

- Hop nhat du toan, quyét toan va tai sdn cong cua xa cii; xay dung du toan
ngan sach méi phu hgp quy moé dan sé va dién tich.

- Tang cuong kiém soat chi thuong xuyén, giam chi phi van hanh nho tinh
gon bd may

+ Quan 1y an ninh — quéc phong
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- Ra soat, diéu chinh ké hoach phong thu dan su, qudc phong an ninh phu
hop dia gidi maoi.

- Duy tri lyc lugng dan quan ty v¢, cong an x4, tang cuong tuan tra giit viing
an ninh trat tu, khong dé xay ra diém nong khiéu kién lién quan dén sap nhap.

+ Quan 1y cac linh vuc khac (gido duc, y té, vin hoa — x3 hoi)

- Hé théng truong hoc, tram y té duoc ra soat, diéu chinh quy mo phuc vu
dan s6 méi.

- Tang cuong hoat dong van hoa — xa hoi, td chirc tuyén truyén dé tao su
dong thuan cia ngudi dan sau khi sap nhap.

c. Khé khiin virong mic trong qua trinh giai quyét thii tuc hanh chinh
cho ca nhan, to6 chirc va doanh nghiép

+ V& quy trinh thu tuc hanh chinh.

- Sau sap nhap, UBND xa Long Phung da ra soat, cap nhat lai toan by danh
muc thu tuc hanh chinh (TTHC) thudc tham quyén giai quyét theo hudng dan cua
Vian phong UBND tinh va S& Tu phép.

- Hién nay, TTHC duoc niém yét cong khai tai Trung tdm Phuc vu Hanh
chinh cong xa, ddm bao ding quy dinh, minh bach, 10 rang, thuan ti¢n tra ctru.

- Quy trinh tiép nhan — xir Iy — tra két qua duoc thyc hién théng nhat thong
qua phan mém Mot cua dién tur cua tinh két hop vo1 hé thong quéan ly van ban diéu
hanh (i-Office).

- Mot sO thu tuc hanh chinh trude day do cap huyén giai quyét, nay dugc tinh
phan cap vé xi, budc dau di trién khai thuc hién nhu: cdp gidy xac nhan ho nghéo,
xéac nhan 1y lich tu phéap, ho so chinh sach xa hi, ...

+ V& nhan lyc, ha tang cong nghé.

Theo chu truong sap xép don vi hanh chinh cac cdp, bé mdy chinh quyén
xa Long Phung d khan truong chuan bi cac diéu kién lam viéc tai try s& va van
hanh thtr nghiém theo tién d6 chung. Trong d6, uu tién hang dau 1a bao dam phuc
vu nhan dan mot cach chuyén nghiép, thong sudt. Dé tién dén muc tiéu timg budc
nang cao sy hai long ctia ngudi dan va doanh nghi¢p, dia phuong da qua tam, chu
dong bo tri can bo bao dam so luong, phit hop véi chuyén mén va cé kinh nghiém
trong cong tac, to chirc tap huan va hoc tap kinh nghiém truéc khi van hanh thuc
té. Can bo duoc phan cong thyc hién nhiém vu tai Trung tdm phuc vy hanh chinh
cong dugc trang bi cac kién thirc, k¥ nang nghiép vu vé cach str dung cac hé théng
cong nghé thong tin, cac phan mem dung ching thu s6, chit ky sé cong vu... dam
bao khi thyc hién chinh quyén 2 cap cac nhiém vu, cong viéc khong bi gian doan,
ach tic, nhat 1a cac thu tuc hanh chinh ddi v6i ngudi dan, doanh nghiép va céac
nhiém vy do UBND x3, Chu tich UBND xa giao.

Ngay sau khi thanh l4p, dé tranh lang phi co so vat chat, xa dd bd tri mot
cach khoa hoc tru s¢ lam viéc. Theo d6, Nha van hoa xa Birc Nhuan sé€ la noi lam
viéc cua Trung tdm phuc vu hanh chinh cong cua xa Long Phung, dam bao thong
thoang, hién dai, phuc vu mot cach tdt nhat viéc giai quyét thu tuc hanh chinh cho
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nguoi dan. UBND xa ciing da trang bi co s¢ vat chét, chuin bi vé ha tang, truyen
dan, tmg dung vién thong — cong nghé thong tin bao dam nhu cau va dleu kién can
thiét cho viéc chinh thirc van hanh chinh quyén dia phuong hai cdp tir ngay
01/07/2025.

- Hién tai, UBND x& bd tri 06 cong chuc tai Trung tdm va cu cong chirc
cua cac phong chuyén mon dén lam vi¢c tai Trung tam xtr 1y ho so.

- Tuy nhién, do dia ban rong, khdi lugng hd so tang sau sap nhap nén nhan
Iwc hién tai con thiéu, chua chuyén sau vé cong nghé thong tin, anh hudng dén toc
do xu ly.

- Ha tang cong nghé con thiéu thiét bi co ban nhu: may scan téc do cao, may
in hai mat, may chu luu trit nd1 bo; duong truyén Internet tai trung tam 6n dinh
nhung tai nguoi dan lién hé 1am thi tuc hanh chinh da sé 1a ngudi 16n tudi nén kho
tiép can dich vu cong truc tuyén.

+ V& tién do giai quyét thu tuc hanh chinh, giai quyét cong viéc cuia ngudi
dan va doanh nghiép.

Vi phuong chdm bao dam giai quyét thi tuc hanh chinh thong subt, khong
bi gian doan khi sip xép bé may chinh quyén dia phuwong. Tir viéc tiép nhan ho so
xur 1y tha tuc hanh chinh dén ra soat théng tin dan cu..., moi cong doan déu duoc
trién khai déng b0, khong dé xay ra gian doan nham tao diéu kién thuén loi nhét
cho nguoi dan va doanh nghiép. UBND xa ddy nhanh tién do sé hoa hd so, két qua
giai quyét thu tuc hanh chinh, thac day chuyén d6i sd, nang cao chéat luong phuc vu
nguoi dan.

Can b, cong chtrc, vién chirc 1am viéc nghiém tic, dung gid, khong dé xay
ra tinh trang xao tron, chéng chéo trong thyc hi¢n nhiém vu. Trung tdm phuc vu
hanh chinh cong di vao hoat dong voi su hd tro k¥ thuat kip thoi, khong dé xay ra
gian doan trong giai quyét thi tuc hanh chinh. H¢ thong cong nghé thong tin, phan
mém chuyén nganh dugc van hanh on dinh, gop phan nang cao hiéu qua phuc vu
nguoi dan va doanh nghiép.

- X4 d3 bd tri 01 may tinh cong cong tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong
x4 dé nguoi dan, to chuc co thé tryc tiép truy cip va nop ho so tryc tuyén tai cho
Tang cuong tuyén truyén, huéng dan nguoi dan tiép can dich vu cong truc tuyen
hd tro khai nop ho so tai may tinh cong cong dat tai B phan Mot cura, nhat 1a ddi
vai cac doi tugng yéu the.

3. Co sé vat chat va diéu kién 1am viéc

a) Bé tri tru sé

- Sau khi sap nhép 3 xa (Ptc Hiép, Pirc Nhuén, Thing Loi), UBND xa Long
Phung, Cong an xa dugc dat tai tru s¢ xa Buc Nhuan cii, 1a vi tri c6 dicu kién tuong
do1 thuén loi vé mat bang, giao thong, ha tang k¥ thuat.

- Try s& Pang uy, Mat tran va cac t6 chure chinh tri xa, Ban Chi huy Quan su
xa dat tai try s¢ xa Thang Loi cii

- Trung tdm cung g dich vu cong xa dat tai xa Buc Hi¢p cii



b) Co sé vit chit, trang thiét bi lam viéc

- Co 36 vat chat nhin chung con thiéu va chua dong bo. Nhiéu thiét b da i,
xubng cap, mot sd phong lam viéc khong dam bao dién tich, thiéu phong lam viéc,
nén phai bb tri ngdi 10ng ghép gitra lanh dao va cong chirc chuyén mon. Vi thé
chua the bb tri phong tiép cong dan tach biét ma str dung hoi truong UBND x4 tam
thoi tiép cong dan theo quy dinh.

- Tat ca can by cong chirc déu duogc bd tri may tinh va ban lam vi¢e, tuy
nhién nhiéu mdy da hét khau hao, nhi€éu may c6 cau hinh thap dan dén viéc xu ly
cong vi¢c rat cham.

- Hién xa chua ¢6 nha cong vu danh cho can b, dac biét la can bo ¢ xa,
dan dén kho khan trong cong tac bo tri, dieu dong luan chuyén can b sau sap nhap.

¢) Qudan Iy, khai thdc tru so doi dw

- Sau sap nhap, tru sé cua xa Puc Loi cii trd thanh tru s¢ doéi du, hiéq dang
duge quan ly tam thoi boi UBND xa Long Phung. Viée ban giao va chuyén doi
cong nang dang dugc tien hanh timg budc, cu thé:

- Tru s& xa Puc Loi cii hién dang cat dién chinh tir hé théng dién luc dé dam
bdo an toan; Khoa toan bd cac phong lam viéc, hdi truong chua stir dung; Du kién
hanh mua dén ning lugng mat trdi loai tiét kiém dé chiéu sang an ninh ban dém,
tranh lang phi dién ludi; Pang xay dung phuong an st dung cho phu hop

4. Tinh hinh t6 chirc, hoat dong ciia Trung tim Phuc vu hanh chinh cong
cap xa

Trung tdm hanh chinh cong xa Long Phung di vao hoat dong on dinh, tiép
cong dan tir ngay 01/7/2025. Ngay sau khi di vao hoat dong, Trung tam da tap trung
thuc hién cac giai phap nang cao chat luong, hiéu qua hoat dong nhiam dap tng tot
nhat nhu cau giai quyét thu tuc hanh chinh cua t6 chtc, c4 nhan. Thuc hién niém yét
cong khai, minh bach cac TTHC, quy trinh, can bo giai quyét TTHC; cong khai day
du cac quy dinh vé mure phi, 1¢ phi theo dung quy dinh. Ra soat, don gian hoa viéc
tiép nhan, giai quyét cac TTHC tai Trung tdm hanh chinh cong x&, gan voi viéc
tang cuong ung dung cong nghé thong tin, cung cap dich vu cong tryc tuyén mirc
do 3, muc do 4.

- Tru s¢ Trung tdm phuc vu hanh chinh cong dugc bo tri ¢ dia diém thuan loi
cho nguoi dan dén thuc hién thi tuc hanh chinh, cu thé: Rong rai, thoang mat, may
tinh, may scan, may phd to phuc vu cho viéc thyc hién thua tuc hanh chinh cua
ngudi dan dugc b tri day du; ting linh vuce duoc bd tri riéng timg quay giup ngudi
dan va doanh nghiép d& nhan biét khi dén thuc hién th tuc hanh chinh. Tuy nhién
dién tich con chat hep, chua phan biét ro gitra khu lam viéc va khu vuc tiép dan anh
huong dén hiéu qua va tinh chuyén nghiép trong phuc vu ngudi dan.

a. Vé ngudn nhan luc, trang thiét bi

- Bién ché caa Trung tam c6 mat tai thoi diém bao cao la 05 cong chic, 01
Pho giam doc va 01 Giam doc kiém nhiém.
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Doi ngii cong chuc lam viéc tai Trung tam phuc vu hanh chinh cdng xa Long
Phung, tinh Quang Ngai co trinh d§ chuyén mon, k¥ nang nghiép vu, kha nang dap
ung nhiém vu trong tinh hinh mai.

- Thai d§ phuc vu cta cén bg, cong chure tai Trung tdm dugc danh gia ngay
cang chuyén nghi¢p, than thién va tan tinh. Can bg ludn giir thai d6 hoa nha, léng
nghe va sin sang huéng dan nguoi dan trong qua trinh thyc hién cac thu tuc hanh
chinh. C6 tinh than trach nhiém cao, thai d6 lich su, ton trong cong dan, vi vay da
gop phan tao dung niém tin va sy hai 1ong trong nhan dan khi dén giao dich tai
Trung tam.

- Bén canh d6, Lanh dao Trung tam thudng xuyén quan tri€t can bg, cong
chtrc thuc hién nghiém quy tic ing xir, nang cao dao dtc cong vu, dam bao "lam
hét viéc, khong hét gid". Nho @6, hinh anh can bd phuc vu nhan dan ngay cang gan
giii, chuyén nghiép va ding chuan theo phuong cham "cong chic 1 cong boc cua
dan".

- Trang thiét bi co ban di duogc trang bi, gom ban ghé lam viéc, may tinh,
mady in, may scan, camera giam sat, may photo; thiét bi dugc nang cap, sira chita
hodc thay thé; Hé théng phan mém Mot cira dién tir duoc trién khai nhung viéc van
hanh doi luc con cham, 16i phan mém, gdy gian doan qué trinh tiép nhan va xur ly
ho so,

b. Thuén lgi, khé khan
* Thuan lgi

- Trung tdm d& ddy manh viéc ung dung cong nghé thong tin trong giai
quyét tht tuc hanh chinh. T4t ca qué trinh giai quyét tha tuc hanh chinh déu duoc
thuc hién trén moi truong dién tor. Nguoi dan, td chirc va céc co quan quan ly nha
nuéc kiém soat dugc qua trinh giai quyét thi tuc hanh chinh cia timg co quan,
don vi.

- Thong qua hoat dong tiép nhan va giai quyet TTHC tai Trung tam da gop
phan khic phuc duoc tinh trang cham tré, dun day, né tranh va giam dugc phién
ha, tiéu cyc, sach nhiéu trong qua trinh giai quyét TTHC cho nguoi dan va doanh
nghiép. Trach nhiém cua can bd, cong chic cac nganh, don vi dugc

- Ty 1€ hai long cua cac t6 chire, ca nhan khi dén thuc hién yéu cau thu tuc
hanh chinh tai Trung tam chiém ty 1€ cao.

- Tinh minh bach trong qua trinh giai quyét TTHC (tir viéc tiép nhan ho so
dén tham dinh, giai quyét, thu phi, 1 phi va tra két qua cho t6 chic va ca nhan)
dugc nang 1én.

*Nhirng kho khin

- Hé thong phan mém mot cira; phan mém ho tich thudng xuyén khong vao
duoc, tiép nhan ho so va tra két qua thu tuc hanh chinh con cham do qua tai dir
liéu, dan dén tré han ho so.
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- Trang thiét bi cong nghé thong tin con cii va thiéu, do diéu kién con kho
khan nén chua dugc dau tu, anh hudéng dén viéc ti€p nhan va xi ly hd so truc
tuyén.

- Nguoi dan xa Long Phung, ddc biét la nguoi lon tudi khong ranh vé cong
nghg, it st dung dich vu cong tryc tuyen toan trinh va tung phan. Pa phan can su
hd trg ctia cong chire tiép nhan ho so. Dan dén qua tai tiép nhén, 4p luc hudng dan
giai quyét ho so tai Trung tdm phuc vu hanh chinh céng x4 ting cao.

- Hé théng dir li¢u cua bd tu phap chua duogc déng bo, dan dén khé khin
trong qua trinh ti€p nhan va giai quyét tha tuc hanh chinh cho cong dan.

I11. KIEN NGHI, PE XUAT
1. P6i véi Qudce hdi, Uy ban Thuong vu Quoc hdi
- V& co ché, chinh sach dic thu cho dia phuong sau sip xép

+ Xem xét ban hanh co ché dic thu vé bién ché theo quy mé déan sb va dién
tich.

+ Nghién ctru di€u chinh dinh mtrc chi ngan sach va mirc phan b6 nguon luc
phu hop v61 quy mo dan so, di¢n tich cia cdc don vi méi.

- Vé chinh sach hd tro can bo, cong chic doi du

+ Nang murc hd tro ché do tinh gian bién ché ddi véi nguoi hoat dong khong
chuyén trach phai nghi viéc hoac bo tri cong tac khac sau sap nhap.

- Vé dau tu co so vat chit

+ B tri ngudn vén tr ngan sach Trung wong dé cac dia phuong xdy dung
hodc cai tao tru s& UBND xa sau sap nhap, bdo dam dap ung yéu cau phuc vu bo
may hop nhat.

+ HJ tro dau tu ha tAng céng nghé thong tin va co sé dit liu dung chung,
nhat 1a hé thong mdt ctra dién tir, quan 1y dat dai, dan cu.

- V& hoan thién phép luat

+ Pé nghi Quéc hoi, Uy ban Thuong vu Qudc hdi sdm ra soat va ban hanh
cac van ban hudéng dan dong bo lién quan dén: dia gidi hanh chinh, quan 1y dat dai,
ho tich, tai san cong sau sap nhap.

+ Xay dyng co ché linh hoat dé dia phwong kip thoi diéu chinh quy hoach, ké
hoach phat trién kinh t€ — xa hoi phu hgp don vi mai.

2. P6i véi Chinh phi, cic b, nganh lién quan

- Vé co ché, chinh sach tai chinh

+ Pé nghi Chinh pha xem xét ting muc hd trg kinh phi sap xép don vi hanh
chinh cap xa, nhat 1a kinh phi phuc vu ban giao ho so, s6 hoa dit li¢u va dau tu ha
tang CNTT.
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+ Cho phep dia phuong chu dong sir dung ngudn ting thu ngan sach va cac
ngudn hop phap khac dé dau tu nang cip tru s UBND x4 va Bo phan Mot cira sau
sép nhap.

- V& quan 1y nhén su

+ B3 Noi vu sdm hudng dan viéc bo tri, xép ngach va vi tri viéc lam do61 voi
can bg, cong chirc bao ddm cong bang va ding quy dinh.

_ + Xay dung ché d6 phu cap kiém nhiém hop 1y d¢ khuyén khich can b¢ kiém
nhi€¢u chirc danh trong giai doan dau khi chua ki¢n toan da bién ché.

- Vé co so dit liéu va cong nghé thong tin

+ B¢ Khoa hoc va Cong ngh¢, Bo Cong an phdi hop hd tro dia phuong dong
bd co so dir liéu qudc gia vé dan cu, dat dai, ho tich, tai chinh phuc vu quan 1y sau
sap nhap.

+ Sém hoan thién hé thong dich vy cong truc tuyén va phan mém mot ctra
lién thong dé giam tinh trang chong chéo ho so gitra cac xa cil.

- V& co s& vt chat

+ B¢ Tai chinh nghién ctru co ché hd tro dia phuong cai tao hodc xdy mdi tru
s UBND cap xa dap trng quy mo6 don vi hanh chinh mai.

+ Bb sung danh muc hd trg trang thiét bi, phuong tién lam viéc va ha tang
CNTT tir ngudn vén Chuong trinh chuyén d6i sé quic gia.

- Vé hoan thién phap 1y

~ + D@ nghj Chinh phu va c4c B9, nganh lién quan ban hanh huéng dan thong

nhat vé diéu chinh cac loai quy hoach, ké hoach phat trién kinh té€ — xa hd1, quy ché
hoat dong cia HDND, UBND x4 sau sap nhap.

+ Nghién ctru stra (101 cac Nghi dinh lién quan dé dam bao sy dong bod gitra
Luat T chitc chinh quyén dia phuong, Luat Can bd cong chirc va cac vin ban vé
tinh gian bién ché.

- Vé dao tao, bdi dudng can bo

+ B0 Noi vu, B Tu phap, Bo Khoa hoc va Cong ngh¢ phéi hop t6 chure cac
16p tap huén ky nang quan 1y, ky nang s6 cho can bo xa@ mai sau sap nhap d€ nhanh
choéng thich trng vo1 moé hinh chinh quyén 02 cap.

3. Poi vé6i UBND tinh Quang Ngii

- Vé chi dao, diéu hanh sau sap xép

+Tiép tuc chi dao cac s¢, nganh ra soat, hoan thién quy ché b 5:h1'1’c va hoat
déng cua cac don vi hanh chinh mé1, ddm bao phu hop vdi Luat T6 chuc chinh
quyén dia phuong ndm 2025 va cac nghi dinh lién quan.

+Ban hanh van ban hudng din cu thé vé quan ly dat dai, tai chinh, tai san
cong va ho so ho tich sau sap nhap dé thong nhat thyc hién trén toan tinh.

- V€ bo tri nguon lyc tai chinh
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+Uu tién phan bd ngan sach tinh dé dau tu nang cép, cai tao tru sé UBND x4,
B6 phan Mot ctra cua cac don vi sap nhap, trong do c6 xa Long Phung.

+H5 trg kinh phi cho cong tac s6 hoa ho so, déng bd co s& dit liéu vé dan cu,
dat dai, tai chinh cua cac xa moi.

- V& quan 1y, sdp xép nhan su

+Chi dao S Noi vu xay dung dé 4an vi tri viéc 1am cho cac xi sau sép nhap,
bao dam sur dung hi¢u qua doi ngii can bo, cong chirc.

+Tang cuong cac 16p dao tao, b01 dudng ky nang quan ly nha nudc va

chuyén dbi s6 cho can bd, cong chirc cip xa dé nhanh chéng thich tng véi mé hinh
moi.

+Xem xet co che luan chuyén can bo dé giai quyét tinh trang doi du nhan su
tai mot s6 x4 sau sap Xep

-Vé cong tac tuyén truyén

+Chi dao day manh cong tac thong tin, tuyén truyén nham tao sy dong thuan
cao trong nhan dan.

+T0 chure cac hoi nghi dbi thoai dé kip thoi ndm bat tim tu, nguyén vong cia
can by, dang vién va nhan dan trong qua trinh van hanh don vi hanh chinh mai.

-Vé danh gia, tong két

+Dbé nghi UBND tinh t6 chtrc so két, tong két dinh ky viéc sap xép don vi
hanh chinh cip x4 trén dia ban dé kip thoi rat kinh nghiém va dé xuat véi Trung
uvong hoan thién co ché, chinh sach.

+Thuyc hién khao sat mic d6 hai 10ng ctia ngudi dan ddi véi hoat dong cua
chinh quyén xa méi, lay dé lam can ctr dé diéu chinh, nang cao hi¢u qua phuc vu
nhan dan.

4. Poi véi cac co quan khac

- Doi v6i HDND tinh

+Tang cuong giam sat viéc trién khai sap xep don vi hanh chinh cap x4, kip
thoi c6 nghi quyét thao g& kho khin, vudng mac vé ngan sach, co s vét chat va
chinh sach can bo.

+Ban hanh céc nghi quyét chuyén dé vé hd tro tinh gian bién ché, chinh sach
dac thu cho cac xa mai sau sap nhap.

- Pbi véi cac s, nganh cap tinh

+S& NoOi1 vu: Hudng dan cu thé vé vi tri viéc 1am, tiéu chuin can bd; hd tro
cong tac bo tri, sdp x€p nhan sy doi du.

+S6 Tai chinh: Tham dinh va trinh UBND tinh b tri ngudn kinh phi kip thoi
dé stra chira, nang cap tru s UBND va B0 phan Mot ctra khi chua dam bao du tiéu
chuan.
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+S6 Nong Nghi€p va Moi truong: Pay nhanh tién do hop nhét, s6 hoa hd so
dia chinh, hd tro quan 1y dat dai trong giai doan sau sap nhép.

, +Sg Khoa hgc Va‘ cong nghé: HO trg dong bo hé thong dich vu cong truc
tuyén, trién khai phan mém mdt ctra lién thong phu hop mo hinh xa mai.
‘Trén day la bao cao cua UBND xa@ Long Phung vé tinh hinh hoat dong sau

sap xép cac don vi hanh chinh cap xa Long Phung nam 2025, kinh bao Poan dai
biéu Qudc hoi tinh Quang Ngii nam va tong hop./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- boan BPBQH tinh Quang Ngai; PRI

- Thuong truc Dang uy; m

- Thuong truc HDND xa; f @ < 38%’: \:

- CT, cac PCT UBND xa;
- Phong Van hoa - Xa hoi;
- VP: CVP, CVTH; AN
- Luu: VT. " )

Ngo6 Van Thanh
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